
ประกาศคณะกรรมการกาํกบัตลาดทุน 
ที� ทธ. 35/2556 

เรื�อง  มาตรฐานการประกอบธุรกิจ โครงสร้างการบริหารงาน ระบบงาน  
และการใหบ้ริการของผูป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพย ์ 

และผูป้ระกอบธุรกิจสัญญาซื2อขายล่วงหนา้ 
(ฉบบัประมวล) 

__________________ 

  อาศยัอาํนาจตามความในมาตรา 16/6 และมาตรา 113 แห่งพระราชบญัญติัหลกัทรัพย์
และตลาดหลกัทรัพย ์พ.ศ. 2535  ซึ� งแกไ้ขเพิ�มเติมโดยพระราชบญัญติัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์
(ฉบบัที� 4) พ.ศ. 2551  มาตรา 98(3) (5) และ (7) มาตรา 100 วรรคสอง มาตรา 109 วรรคหนึ�ง มาตรา 114 
มาตรา 115 มาตรา 116 และมาตรา 117 แห่งพระราชบญัญติัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์พ.ศ. 2535  
และมาตรา 133 วรรคสอง แห่งพระราชบญัญติัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์พ.ศ. 2535  ซึ� งแกไ้ขเพิ�มเติม
โดยพระราชบญัญติัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์(ฉบบัที� 2) พ.ศ. 2542  และมาตรา 18 มาตรา 33 และ
มาตรา 34 แห่งพระราชบญัญติัสัญญาซื2อขายล่วงหนา้ พ.ศ. 2546  อนัเป็นพระราชบญัญติัที�มีบทบญัญติั
บางประการเกี�ยวกบัการจาํกดัสิทธิและเสรีภาพของบุคคล ซึ�งมาตรา 29 ประกอบกบัมาตรา 33 มาตรา 34 
มาตรา 36 มาตรา 41 มาตรา 43 มาตรา 44 มาตรา 45 และมาตรา 64 ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย 
บญัญติัใหก้ระทาํไดโ้ดยอาศยัอาํนาจตามบทบญัญติัแห่งกฎหมาย และขอ้ 16(6) แห่งกฎกระทรวงวา่ดว้ย
การอนุญาตการประกอบธุรกิจหลกัทรัพย ์พ.ศ. 2551  ซึ� งแกไ้ขเพิ�มเติมโดยกฎกระทรวงวา่ดว้ยการอนุญาต
การประกอบธุรกิจหลกัทรัพย ์(ฉบบัที� 3) พ.ศ. 2555  และขอ้ 5 วรรคหนึ�ง แห่งกฎกระทรวงการอนุญาต
การประกอบธุรกิจหลกัทรัพยป์ระเภทการใหสิ้นเชื�อเพื�อธุรกิจหลกัทรัพย ์พ.ศ. 2555  คณะกรรมการ
กาํกบัตลาดทุนออกขอ้กาํหนดไวด้งัต่อไปนี2  

  ขอ้ 1   ประกาศนี2 ใหใ้ชบ้งัคบัตั2งแต่วนัที� 1 เมษายน พ.ศ. 2557  เป็นตน้ไป เวน้แต่ 
  (1)  ขอ้ 42(8) ที�เกี�ยวกบัขอ้มูลการเปรียบเทียบผลการดาํเนินงานของกองทุนรวม 
ให้ใชบ้งัคบัตั2งแต่วนัที� 1 มกราคม พ.ศ. 2558  เป็นตน้ไป 
  (2)  ขอ้ 34 วรรคสอง ในส่วนที�เกี�ยวกบัการใหค้าํแนะนาํเบื2องตน้เพื�อใหลู้กคา้เขา้ใจ
ความสาํคญัในการจดัสรรและกาํหนดสัดส่วนการลงทุนหรือการทาํธุรกรรมในผลิตภณัฑใ์นตลาดทุน 
ที�เหมาะสม (basic asset allocation) ใหใ้ชบ้งัคบัตั2งแต่วนัที� 1 เมษายน พ.ศ. 2559  เป็นตน้ไป 
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หมวด 1 
ขอ้กาํหนดทั�วไป 

__________________________ 

ส่วนที� 1 
วตัถุประสงคก์ารกาํกบัดูแลผูป้ระกอบธุรกิจ 

_________________________ 

  ขอ้ 2   เนื�องจากการดาํเนินงานของผูป้ระกอบธุรกิจในฐานะที�เป็นผูใ้หบ้ริการ 
ในระบบตลาดทุน ส่งผลอย่างมีนยัสาํคญัต่อความน่าเชื�อถือของตลาดทุนไทย หลกัเกณฑต์ามประกาศนี2  
จึงกาํหนดขึ2นโดยมีวตัถุประสงคใ์หเ้ป็นมาตรฐานที�ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งดาํเนินธุรกิจในลกัษณะที�เป็น
การใหบ้ริการที�คาํนึงถึงประโยชน์ที�ดีที�สุดของลูกคา้เป็นสําคญั ปกป้องผลประโยชน์ของลูกคา้ และ
ป้องกนัมิใหเ้กิดความเสียหายต่อผูล้งทุนและภาพลกัษณ์ของตลาดทุนไทย 

ส่วนที� 2 
หลกัการในการดาํเนินธุรกิจของผูป้ระกอบธุรกิจ 

___________________________ 

  ขอ้ 3   ในการดาํเนินธุรกิจ ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งปฏิบติัให้เป็นไปตามหลกัการ 
แห่งประกาศคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพยว์า่ดว้ยหลกัการดาํเนินธุรกิจหลกัทรัพย์
และธุรกิจสัญญาซื2อขายล่วงหนา้ โดยในการปฏิบติัตามหลกัการดงักล่าวให้ผูป้ระกอบธุรกิจปฏิบติั 
ให้เป็นไปตามขอ้กาํหนดแห่งประกาศนี2   ทั2งนี2  การดาํเนินธุรกิจในเรื�องใดที�ประกาศนี2หรือประกาศ
คณะกรรมการกาํกบัตลาดทุนฉบบัอื�น  รวมทั2งประกาศหรือแนวทางที�ออกตามประกาศนี2หรือประกาศ
ดงักล่าว มิไดมี้ขอ้กาํหนดไว ้หรือมีขอ้กาํหนดแต่จาํเป็นตอ้งพิจารณาหรือตีความขอ้กาํหนดดงักล่าว  
ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งดาํเนินธุรกิจ พิจารณา หรือตีความให้เป็นไปตามหลกัการของประกาศคณะกรรมการ
กาํกบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพยด์งักล่าว 

ส่วนที� 3 
สาระสาํคญัของขอ้กาํหนด 

__________________ 

  ขอ้ 4   ประกาศนี2 มีขอ้กาํหนดในการกาํกบัดูแลผูป้ระกอบธุรกิจ ในเรื�องดงัต่อไปนี2  
  (1)  การประกอบธุรกิจในฐานะผูมี้วิชาชีพ  โดยมีรายละเอียดตามหมวด 2 
  (2)  โครงสร้างการบริหารจดัการและระบบงาน  โดยมีรายละเอียดตามหมวด 3 
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  (3)  การป้องกนัและการจดัการความขดัแยง้ทางผลประโยชน์  โดยมีรายละเอียด 
ตามหมวด 4 
  (4)  การติดต่อและใหบ้ริการแก่ลูกคา้  โดยมีรายละเอียดตามหมวด 5 
  (5)  การโฆษณาและการส่งเสริมการขาย  โดยมีรายละเอียดตามหมวด 6 
  (6)  ขอ้กาํหนดตามลกัษณะเฉพาะของการใหบ้ริการ  โดยมีรายละเอียดตามหมวด 7 
  ในการออกขอ้กาํหนดตามประกาศนี2 มีผลเป็นการยกเลิกขอ้กาํหนดตามประกาศ 
ที�มีรายชื�ออยู่ในประกาศคณะกรรมการกาํกบัตลาดทุน ที� ทธ. 34/2556  เรื�อง การยกเลิกประกาศ
คณะกรรมการกาํกบัตลาดทุนที�เกี�ยวกบัการประกอบธุรกิจหลกัทรัพยแ์ละธุรกิจสัญญาซื2อขายล่วงหนา้
ของผูป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพยแ์ละผูป้ระกอบธุรกิจสัญญาซื2อขายล่วงหนา้ ลงวนัที� 6 กนัยายน พ.ศ. 2556  
และรวมถึงประกาศสาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์แนวทาง คาํสั�ง และ
หนงัสือเวียน ที�ออกหรือวางแนวปฏิบติัตามประกาศที�ยกเลิกดงักล่าว การปฏิบติัตามประกาศนี2  
ในระยะแรกใหเ้ป็นไปตามบทเฉพาะกาล โดยมีรายละเอียดตามหมวด 8 

ส่วนที� 4 
อาํนาจสาํนกังาน 

__________________ 

  ขอ้ 5   เพื�อประโยชน์ในการปฏิบติัตามประกาศนี2   ใหส้าํนกังานมีอาํนาจดงัต่อไปนี2  
  (1)  กาํหนดหลกัเกณฑใ์นรายละเอียดของขอ้กาํหนดตามประกาศนี2  ใหมี้ความชดัเจน
เพียงพอที�ผูป้ระกอบธุรกิจจะสามารถปฏิบติัตามประกาศนี2ไดใ้นแนวเดียวกนั  ทั2งนี2  การกาํหนดหลกัเกณฑ์
ดงักล่าว อาจกาํหนดตามประเภทธุรกิจหรือประเภทผลิตภณัฑใ์นตลาดทุนก็ได ้
  (2)  กาํหนดให้ผูป้ระกอบธุรกิจบางประเภทไดรั้บการผ่อนผนัการปฏิบติัตามขอ้กาํหนด
ในเรื�องใดเรื�องหนึ�งตามประกาศนี2 เป็นการทั�วไปเมื�อไดรั้บความเห็นชอบจากคณะกรรมการกาํกบัตลาดทุน 
ในกรณีที�ปรากฏขอ้เทจ็จริงว่าขอ้กาํหนดในเรื�องดงักล่าวมีลกัษณะดงัต่อไปนี2  
 (ก)  ไม่มีนยัสาํคญัสาํหรับการใหบ้ริการแก่ลูกคา้ของผูป้ระกอบธุรกิจ 
 (ข)  ไม่สอดคลอ้งหรือไม่เหมาะสมกบัสภาพการประกอบธุรกิจ 
 (ค)  ไม่มีความจาํเป็นสาํหรับผลิตภณัฑใ์นตลาดทุนบางประเภท 
  (3)  กาํหนดแนวทาง (guideline) การปฏิบติัในรายละเอียดของขอ้กาํหนดตามประกาศนี2   
เพื�อเป็นการใหแ้นวทางปฏิบติัที�ถือวา่เหมาะสมและสอดคลอ้งตามประกาศนี2  และหากผูป้ระกอบธุรกิจ 
ปฏิบติัตามแนวทางดงักล่าวแลว้ ใหถื้อวา่ผูป้ระกอบธุรกิจมีการปฏิบติัตามขอ้กาํหนดในประกาศนี2  
ในเรื�องที�มีการออกแนวทางนั2น 
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  (4)  เพื�อเป็นการป้องกนัมิให้ผูป้ระกอบธุรกิจกระทาํการที�อาจเป็นการฝ่าฝืนหรือ 
ไม่ปฏิบติัตามขอ้กาํหนดของประกาศนี2  สาํนกังานอาจกาํหนดใหผู้ป้ระกอบธุรกิจขอความเห็นชอบ 
การดาํเนินการใดตามประกาศนี2 ก่อนการดาํเนินการนั2นก็ได ้
  (5)  ในกรณีที�ผูป้ระกอบธุรกิจใดฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามประกาศนี2  หรือขอ้กาํหนด 
ที�สาํนกังานออกโดยอาศยัอาํนาจตามประกาศนี2  ใหส้าํนกังานมีอาํนาจสั�งใหผู้ป้ระกอบธุรกิจนั2นแกไ้ข
หรืองดเวน้การกระทาํ หรือสั�งใหก้ระทาํการ ภายในระยะเวลาที�สํานกังานกาํหนดอยา่งสมเหตุสมผล 
ตามสภาพการณ์ เรื�อง และประเด็นที�เกี�ยวขอ้ง 
  (6)  เพื�อใหส้าํนกังานสามารถติดตามการปฏิบติัตามประกาศนี2ได ้ใหส้าํนกังาน
กาํหนดใหผู้ป้ระกอบธุรกิจจดัส่งขอ้มูล รายงาน หรือเอกสารที�เกี�ยวขอ้งต่อสาํนกังานภายในระยะเวลา 
ที�เหมาะสมได ้หรือจะสั�งการเป็นรายกรณีโดยตอ้งไม่เป็นภาระต่อผูป้ระกอบธุรกิจจนเกินสมควร   
ทั2งนี2  ระยะเวลาที�สํานกังานจะกาํหนดใหเ้ป็นไปตามกรอบ ดงัต่อไปนี2  
 (ก)  ในกรณีที�เป็นเรื�องเร่งด่วนและมีผลกระทบต่อผูป้ระกอบธุรกิจ ผูล้งทุน หรือ
ตลาดทุน อยา่งมีนยัสาํคญั สาํนกังานอาจกาํหนดให้ดาํเนินการภายในวนัทาํการที�เกิดกรณีดงักล่าวได ้
 (ข)  ในกรณีอื�นนอกจาก (ก) ใหก้าํหนดระยะเวลาอยา่งสมเหตุสมผลตามสภาพการณ์ 
เรื�อง และประเด็นที�เกี�ยวขอ้ง 

ส่วนที� 5 
บทนิยาม 

__________________ 

  ขอ้ 6   ในประกาศนี2  
  “ผูป้ระกอบธุรกิจ”  หมายความวา่   ผูป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพยห์รือผูป้ระกอบธุรกิจ
สัญญาซื2อขายล่วงหนา้ แต่ไม่รวมถึงผูป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพยป์ระเภทการจดัการเงินร่วมลงทุนหรือ
การเป็นนายหนา้ระหว่างผูค้า้หลกัทรัพย ์และผูไ้ดรั้บการจดทะเบียนเป็นผูป้ระกอบธุรกิจสัญญาซื2อขาย
ล่วงหนา้ 
  “ลูกคา้”  หมายความวา่   ผูใ้ชบ้ริการของผูป้ระกอบธุรกิจ และใหห้มายความรวมถึง 
กองทุน ผูถื้อหน่วยลงทุน หรือสมาชิกของกองทุนสาํรองเลี2ยงชีพดว้ย 
  “กองทุน”  หมายความวา่   กองทุนรวมหรือกองทุนส่วนบุคคล 
  “ผลิตภณัฑใ์นตลาดทุน”  หมายความวา่   หลกัทรัพยแ์ละสัญญาซื2อขายล่วงหนา้ 
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  “สาขาเฉพาะออนไลน์”��  หมายความวา่   สาขาเฉพาะออนไลน์ตามประกาศ
คณะกรรมการกาํกบัตลาดทุนวา่ดว้ยหลกัเกณฑก์ารขออนุญาตและการอนุญาตใหผู้ป้ระกอบธุรกิจ 
มีสาํนกังานสาขา 
  “การโฆษณา”  หมายความวา่   การทาํใหป้ระชาชนรับรู้ขอ้มูลเกี�ยวกบักิจการหรือ 
การใหบ้ริการของผูป้ระกอบธุรกิจ ผลิตภณัฑใ์นตลาดทุน หรือการขายผลิตภณัฑใ์นตลาดทุน โดยทาง
ขอ้ความ ภาพ เสียง เครื�องหมาย หรือสัญลกัษณ์ใด ๆ และไม่วา่จะกระทาํผา่นสื�อ หรือเครื�องมือใด ๆ 
  “การส่งเสริมการขาย”  หมายความวา่   การใหข้องสมนาคุณ สิทธิ หรือประโยชน์ 
อื�นใดแก่ลูกคา้ เพื�อจูงใจใหลู้กคา้ใชบ้ริการหรือตอบแทนที�ลูกคา้ใชบ้ริการ ซึ�งรวมถึงการลงทุนใน
ผลิตภณัฑใ์นตลาดทุนที�ผูป้ระกอบธุรกิจนาํเสนอ 

  “ผูล้งทุนสถาบนั” ��  หมายความวา่   ผูล้งทุนสถาบนัตามที�กาํหนดในภาคผนวก 
บทนิยาม “ผูล้งทุนสถาบนั” ทา้ยประกาศนี2  

“ผูล้งทุนรายใหญ่พิเศษ” �  หมายความว่า   ผูล้งทุนรายใหญ่พิเศษตามประกาศ
คณะกรรมการกาํกบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพยว์่าดว้ยการกาํหนดบทนิยามผูล้งทุนสถาบนั  
ผูล้งทุนรายใหญ่พิเศษ และผูล้งทุนรายใหญ่” 
  “ผูล้งทุนรายใหญ่” �  หมายความวา่   ผูล้งทุนรายใหญ่ตามประกาศคณะกรรมการกาํกบั
หลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพยว์า่ดว้ยการกาํหนดบทนิยามผูล้งทุนสถาบนั ผูล้งทุนรายใหญ่พิเศษ และ 
ผูล้งทุนรายใหญ่” 
  “สมาคม”  หมายความวา่ 
  (1)  สมาคมที�เกี�ยวเนื�องกบัธุรกิจหลกัทรัพยที์�ไดรั้บอนุญาตใหจ้ดัตั2งและจดทะเบียน 
กบัสาํนกังาน โดยมีวตัถุประสงคเ์พื�อทาํการส่งเสริมและพฒันาธุรกิจหลกัทรัพย ์

 
�� แกไ้ขเพิ�มเติมโดยประกาศคณะกรรมการกาํกบัตลาดทุน ที� ทธ. 60/2562  เรื�อง มาตรฐานการประกอบธุรกิจ โครงสร้างการบริหารงาน ระบบงาน 
และการให้บริการของผูป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพยแ์ละผูป้ระกอบธุรกิจสัญญาซื2อขายล่วงหน้า (ฉบบัที� \]) ลงวนัที� \^ ธนัวาคม พ.ศ. 2562   
(มีผลใชบ้งัคบัเมื�อวนัที� 16 มกราคม พ.ศ. 2563) 
�� แกไ้ขเพิ�มเติมโดยประกาศคณะกรรมการกาํกบัตลาดทุน ที� ทธ. 7/2568  เรื�อง มาตรฐานการประกอบธุรกิจ โครงสร้างการบริหารงาน ระบบงาน 
และการให้บริการของผูป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพยแ์ละผูป้ระกอบธุรกิจสัญญาซื2อขายล่วงหน้า (ฉบบัที� \_) ลงวนัที� 3 กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2568   
(มีผลใชบ้งัคบัเมื�อวนัที� 16 พฤษภาคม พ.ศ. 2568) 
� แกไ้ขเพิ�มเติมโดยประกาศคณะกรรมการกาํกบัตลาดทุน ที� ทธ. 6/2560  เรื�อง มาตรฐานการประกอบธุรกิจ โครงสร้างการบริหารงาน ระบบงาน 
และการให้บริการของผูป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพยแ์ละผูป้ระกอบธุรกิจสัญญาซื2อขายล่วงหน้า (ฉบบัที� 7) ลงวนัที� 9 กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2560   
(มีผลใชบ้งัคบัเมื�อวนัที� 16 กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2560) 
� แกไ้ขเพิ�มเติมโดยประกาศคณะกรรมการกาํกบัตลาดทุน ที� ทธ. 6/2560  เรื�อง มาตรฐานการประกอบธุรกิจ โครงสร้างการบริหารงาน ระบบงาน 
และการให้บริการของผูป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพยแ์ละผูป้ระกอบธุรกิจสัญญาซื2อขายล่วงหน้า (ฉบบัที� 7) ลงวนัที� 9 กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2560   
(มีผลใชบ้งัคบัเมื�อวนัที� 16 กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2560) 
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  (2)  สมาคมกาํกบัผูป้ระกอบธุรกิจสัญญาซื2อขายล่วงหนา้ที�ไดรั้บความเห็นชอบ 
จากคณะกรรมการ ก.ล.ต. โดยมีวตัถุประสงคใ์นการส่งเสริมและกาํกบัดูแลผูป้ระกอบธุรกิจสัญญา 
ซื2อขายล่วงหนา้ 
  “บริษทัจดัการกองทุนรวม”  หมายความวา่   บริษทัหลกัทรัพยป์ระเภทที�ไดรั้บ
ใบอนุญาตใหป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพยป์ระเภทการจดัการกองทุนรวม 

หมวด 2 
การประกอบธุรกิจในฐานะผูมี้วิชาชีพ 

__________________ 

  ขอ้ 7   ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งปฏิบติัตามมาตรฐานดงัต่อไปนี2  
  (1)  ประกอบธุรกิจและใหบ้ริการแก่ลูกคา้ดว้ยความซื�อสัตยสุ์จริต และใชค้วามรู้
ความสามารถ และความชาํนาญ ดว้ยความเอาใจใส่และระมดัระวงัตามมาตรฐานหรือเยี�ยงผูป้ระกอบ
วิชาชีพในลกัษณะเดียวกนัจะพึงกระทาํ 
  (2)  ดาํเนินธุรกิจโดยรักษาภาพลกัษณ์และชื�อเสียงของผูป้ระกอบธุรกิจ  รวมทั2งรักษา
ความน่าเชื�อถือของตลาดทุนเป็นสาํคญั ตลอดจนดาํเนินธุรกิจดว้ยความสมเหตุสมผลซึ�งเหมาะสมกบั
เวลา ลกัษณะหรือสภาพของธุรกิจ  และการใหบ้ริการ 
  (3)  ใหบ้ริการอยา่งมีคุณภาพ และปฏิบติัต่อลูกคา้อยา่งเป็นธรรมและเท่าเทียมกนั 
โดยคาํนึงถึงประเภท ลกัษณะ และเงื�อนไขของลูกคา้ 
  (4)  ไม่กระทาํการใดที�จะเป็นผลใหลู้กคา้ฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามขอ้จาํกดัหรือหนา้ที�
ตามกฎหมาย  ทั2งนี2  ตามที�ลูกคา้แจง้วา่มีขอ้จาํกดัหรือมีหนา้ที�ตามกฎหมายนั2น 
  (5)  ไม่กระทาํการใดที�อาจก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน์หรือที�จะทาํให ้
การทาํธุรกิจไม่เป็นไปตามมาตรฐานหรือเยี�ยงผูป้ระกอบวิชาชีพในลกัษณะเดียวกนัจะพึงกระทาํ  
เวน้แต่เป็นการกระทาํที�เป็นไปตามหลกัเกณฑแ์ละเงื�อนไขที�กาํหนดในส่วนที� 4 ของหมวด 4 หรือ 
เป็นหนา้ที�ที�ตอ้งกระทาํตามกฎหมาย 
  (6)  ไม่รับหรือให้ค่าตอบแทนหรือประโยชน์อื�นใดไม่วา่ในรูปเงิน สิ�งของ หรือ 
บริการยิ�งกว่าค่าตอบแทนหรือประโยชน์ปกติที�พึงไดรั้บหรือให้เนื�องจากการประกอบธุรกิจ 
  (7)  ดูแลไม่ใหมี้การนาํทรัพยากรของผูป้ระกอบธุรกิจเขา้ไปมีส่วนร่วมหรือ 
ถูกนาํไปใชใ้นทางที�มิชอบ 

  ขอ้ 8   ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งดูแลใหก้รรมการ ผูบ้ริหาร และบุคลากร กระทาํการ 
ให้เป็นไปตามขอ้กาํหนดในประกาศนี2  และตอ้งมีมาตรการอยา่งเหมาะสมที�ทาํใหบุ้คคลดงักล่าวผูกพนั 
ที�ตอ้งปฏิบติัให้เป็นไปตามขอ้กาํหนดนั2น 
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  ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งมีมาตรการแกไ้ข ควบคุม และลงโทษ ตามความร้ายแรงของ 
การกระทาํของบุคคลตามวรรคหนึ�งที�เป็นเหตุใหผู้ป้ระกอบธุรกิจฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัการตามประกาศนี2  

  ขอ้ 9   ในกรณีที�สมาคมมีการกาํหนดแนวทางเกี�ยวกบัมาตรฐานการประกอบธุรกิจ 
โครงสร้างการบริหารงาน ระบบงาน หรือการให้บริการของผูป้ระกอบธุรกิจ โดยแนวทางดงักล่าว 
ไดรั้บความเห็นชอบจากสาํนกังานแลว้ ใหผู้ป้ระกอบธุรกิจปฏิบติัตามแนวทางของสมาคมนั2นดว้ย 
  ในกรณีที�สมาคมมีการกาํหนดแนวทางเกี�ยวกบัมาตรฐานการปฏิบติังานของบุคลากร
ของผูป้ระกอบธุรกิจ โดยแนวทางดงักล่าวไดรั้บความเห็นชอบจากสาํนกังานแลว้  ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้ง
ดูแลใหบุ้คลากรปฏิบติัใหเ้ป็นไปตามแนวทางเกี�ยวกบัมาตรฐานการปฏิบติังานนั2นดว้ย 

  ขอ้ 10   ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งไม่ทาํขอ้ตกลงกบัลูกคา้ในลกัษณะเป็นการตดัหรือจาํกดั
ความรับผิดของผูป้ระกอบธุรกิจเมื�อมีความเสียหายเกิดขึ2นกบัลูกคา้ อนัเนื�องจากการที�ผูป้ระกอบธุรกิจ
กรรมการ ผูบ้ริหาร หรือบุคลากร ไม่ไดด้าํเนินธุรกิจหรือปฏิบติังานใหเ้ป็นไปตามขอ้กาํหนดของ
ประกาศนี2  

หมวด 3 
โครงสร้างการบริหารจดัการ ระบบงาน และบุคลากร 

__________________ 

  ขอ้ \\��   ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งจดัให้มีโครงสร้างการบริหารจดัการ ระบบงาน 
ตลอดจนบุคลากร ที�เหมาะสมและเพียงพอให้สามารถประกอบธุรกิจไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ  
ดว้ยความรับผิดชอบ และเป็นไปตามกฎหมาย กฎเกณฑ ์และมาตรฐานการประกอบธุรกิจที�เกี�ยวขอ้ง   
ทั2งนี2  ในการดาํเนินการดงักล่าว ผูป้ระกอบธุรกิจอาจใหบุ้คคลอื�นที�ดาํเนินการในงานที�เกี�ยวขอ้ง 
กบัการประกอบธุรกิจตามขอ้ \] วรรคสอง หรือผูป้ระกอบธุรกิจรายอื�นที�ร่วมกนัใหบ้ริการต่อลูกคา้ตาม
ขอ้ \]/\ เป็นผูด้าํเนินการได ้ 
  การพิจารณาความเหมาะสมและเพียงพอตามวรรคหนึ�ง ให้คาํนึงถึงลกัษณะ ขนาด 
ปริมาณ ความซบัซอ้น และความหลากหลาย ของธุรกิจและบริการ ตลอดจนระดบัความเสี�ยงที�เกี�ยวกบั
ธุรกิจและบริการดงักล่าวดว้ย 

ในกรณีที�มีการเปลี�ยนแปลงในเรื�องดงัต่อไปนี2  ใหผู้ป้ระกอบธุรกิจรายงานต่อสาํนกังาน 
ตามระยะเวลาที�กาํหนด 
 

 
�� แกไ้ขเพิ�มเติมโดยประกาศคณะกรรมการกาํกบัตลาดทุน ที� ทธ. 71/2563  เรื�อง มาตรฐานการประกอบธุรกิจ โครงสร้างการบริหารงาน ระบบงาน 
และการให้บริการของผูป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพยแ์ละผูป้ระกอบธุรกิจสัญญาซื2อขายล่วงหน้า (ฉบบัที� 14) ลงวนัที� a ธนัวาคม พ.ศ. 2563   
(มีผลใชบ้งัคบัเมื�อวนัที� 16 มกราคม พ.ศ. 2564) 
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(\)  กรณีเปลี�ยนแปลงระบบงานที�มีผลกระทบอยา่งมีนยัสาํคญัต่อการประกอบธุรกิจ 
หรือเปลี�ยนแปลงผูป้ระกอบธุรกิจที�ร่วมกนัใหบ้ริการต่อลูกคา้ ใหร้ายงานโดยไม่ชกัชา้ 

(2)  กรณีเปลี�ยนแปลงเกี�ยวกบัการใหบุ้คคลอื�นดาํเนินการในงานที�เกี�ยวขอ้งกบั 
การประกอบธุรกิจ ใหร้ายงานภายใน \b วนันบัแต่วนัที�มีการเปลี�ยนแปลงดงักล่าว 

  ขอ้ 12   โครงสร้างการบริหารจดัการและระบบงานตามขอ้ 11 ตอ้งครอบคลุม 
อยา่งนอ้ยในเรื�องดงัต่อไปนี2  
  (1)  การกาํหนดแผนกลยทุธ์ นโยบาย เป้าหมาย และระเบียบวิธีปฏิบติัของผูป้ระกอบ
ธุรกิจอยา่งชดัเจน ครบถว้น และเขา้ใจไดง้่าย 
  (2)�  การกาํหนดโครงสร้างองคก์ร บทบาท อาํนาจหนา้ที� และความรับผิดชอบ 
ในการดาํเนินงานของกรรมการ ผูบ้ริหาร และบุคลากรที�ชดัเจน 
  (3)  ระบบงานที�สามารถรองรับการประกอบธุรกิจไดอ้ย่างต่อเนื�อง ซึ� งตอ้งมี 
ความเหมาะสม น่าเชื�อถือ และมีประสิทธิภาพ เพื�อใหผู้ป้ระกอบธุรกิจสามารถใหบ้ริการเพื�อประโยชน์ 
ที�ดีที�สุดของลูกคา้ และเพื�อใหบุ้คลากรของผูป้ระกอบธุรกิจสามารถปฏิบติังานไดถู้กตอ้งตรงตามหนา้ที�
และไม่ก่อใหเ้กิดความเสี�ยงที�จะทาํใหผู้ป้ระกอบธุรกิจฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามกฎหมาย กฎเกณฑ ์และ
มาตรฐานการประกอบธุรกิจที�เกี�ยวขอ้ง 

(3/1)��  ระบบงานในการติดต่อและใหบ้ริการแกลู่กคา้ โ ดยอย่างนอ้ยตอ้งเป็นไปตาม
ขอ้กาํหนดในขอ้ #$/% 
  (4)  ระบบในการตรวจสอบและถ่วงดุลการปฏิบติังานที�มีประสิทธิภาพ 
  (5)  ระบบตรวจสอบและควบคุมภายในที�มีประสิทธิภาพ 
  (6)  การบริหารและจดัการความเสี�ยงที�อาจเกิดขึ2นในทุกดา้นอยา่งรัดกุม โดยตอ้งมี
มาตรการอยา่งเพียงพอที�จะป้องกนัและจดัการความเสี�ยงอยา่งมีประสิทธิภาพ 
  (7)  ระบบงานและมาตรการป้องกนัความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ โดยอยา่งนอ้ย 
ตอ้งเป็นไปตามขอ้กาํหนดในขอ้ 18(2) 
  (8)  ระบบงานในการดูแลการลงทุนเพื�อเป็นทรัพยสิ์นของผูป้ระกอบธุรกิจ  
(proprietary trading) ซึ� งเหมาะสมและเพียงพอที�สามารถป้องกนัมิใหก้ารลงทุน 

 
� แกไ้ขเพิ�มเติมโดยประกาศคณะกรรมการกาํกบัตลาดทุน ที� ทธ. 62/2558  เรื�อง มาตรฐานการประกอบธุรกิจ โครงสร้างการบริหารงาน ะบบงาน 
และการให้บริการของผูป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพยแ์ละผูป้ระกอบธุรกิจสัญญาซื2อขายล่วงหน้า (ฉบบัที� 4) ลงวนัที� 13 สิงหาคม พ.ศ. 2558  
(มีผลใชบ้งัคบัเมื�อวนัที� 16 กนัยายน พ.ศ. 2558) 
�� แกไ้ขเพิ�มเติมโดยประกาศคณะกรรมการกาํกบัตลาดทุน ที� ทธ. 49/2562  เรื�อง มาตรฐานการประกอบธุรกิจ โครงสร้างการบริหารงาน ระบบงาน 
และการให้บริการของผูป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพยแ์ละผูป้ระกอบธุรกิจสัญญาซื2อขายล่วงหน้า (ฉบบัที� \\) ลงวนัที� ]b กนัยายน พ.ศ. 2562  
(มีผลใชบ้งัคบัเมื�อวนัที� 1 กรกฎาคม พ.ศ. 2563) 
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         (ก)  ส่งผลกระทบต่อฐานะทางการเงินของผูป้ระกอบธุรกิจ 
         (ข)  เป็นผลใหก้ารซื2อขายผลิตภณัฑใ์นตลาดทุนผิดไปจากสภาพปกติของตลาด 
         (ค)  มีลกัษณะเป็นการลงทุนที�ไม่เหมาะสมในฐานะผูมี้วิชาชีพ 
         (ง)  ก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน์แก่ลูกคา้หรือความไม่เป็นธรรมกบัลูกคา้ 
         (จ)��  มีลกัษณะเป็นการลงทุนในกิจการที�ขดัต่อศีลธรรมอนัดีของประชาชน 
  (9)  ระบบการดูแลรักษาทรัพยสิ์นของลูกคา้ โดย 
         (ก)  ในกรณีที�ทรัพยสิ์นของลูกคา้อยูภ่ายใตก้ารดูแลรักษาหรือจดัการของ 
ผูป้ระกอบธุรกิจ ตอ้งจดัใหมี้ระบบการจดัการอยา่งเพียงพอในการคุม้ครองทรัพยสิ์นของลูกคา้  และ
ปฏิบติัใหเ้ป็นไปตามประกาศเฉพาะที�กาํหนดเกี�ยวกบัเรื�องดงักล่าว 
         (ข)  ในกรณีที�กฎหมายกาํหนดใหท้รัพยสิ์นของลูกคา้อยูภ่ายใตก้ารดูแลรักษา 
ของบุคคลที�สาม  ตอ้งจดัให้มีระบบการรับและส่งมอบทรัพยสิ์นของลูกคา้ระหวา่งผูป้ระกอบธุรกิจกบั
บุคคลที�สามที�มีประสิทธิภาพซึ�งสามารถติดตามผลการรับและส่งมอบนั2นได ้ โดยระหวา่งรอการส่งมอบ 
ดงักล่าวหรือรอการลงทุนเพื�อลูกคา้  ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งมีระบบควบคุมดูแลทรัพยสิ์นของลูกคา้ 
เพื�อมิใหสู้ญหาย เสียหาย หรือมีการทุจริตในทรัพยสิ์นของลูกคา้ 
  (10)  ระบบงานในการกาํกบัดูแลการปฏิบติังานของผูป้ระกอบธุรกิจ (compliance)  
ใหเ้ป็นไปตามประกาศคณะกรรมการกาํกบัตลาดทุนวา่ดว้ยการจดัใหมี้หน่วยงานกาํกบัดูแลการปฏิบติังาน
ของผูป้ระกอบธุรกิจ 
  (11)  ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศที�มีประสิทธิภาพ 
  (12)  ระบบการจดัการและจดัเก็บขอ้มูล เอกสาร หรือหลกัฐานเกี�ยวกบัการประกอบ
ธุรกิจใหถู้กตอ้ง ครบถว้น ตรวจสอบได ้และปลอดภยั โดยอยา่งนอ้ยตอ้งเป็นไปตามขอ้ 14 
  (13)  ระบบงานเพิ�มเติมสําหรับการใหบ้ริการที�มีลกัษณะเฉพาะดงัต่อไปนี2  
           (ก)  การวิเคราะห์การลงทุนในผลิตภณัฑใ์นตลาดทุนตามขอ้ 49 
           (ข)  การใหบ้ริการซื2อขายหน่วยลงทุนแบบไม่เปิดเผยชื�อลูกคา้ (omnibus account) 
ตามขอ้ 57 
           (ค)  ระบบงานเพิ�มเติมที�ประกาศอื�นกาํหนดไวเ้ป็นการเฉพาะ 
  ในกรณีที�ผูป้ระกอบธุรกิจประสงคจ์ะใหบุ้คคลอื�นดาํเนินการในงานที�เกี�ยวขอ้งกบั 
การประกอบธุรกิจ ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งปฏิบติัตามหลกัเกณฑที์�กาํหนดไวใ้นประกาศคณะกรรมการ 
กาํกบัตลาดทุนที�กาํหนดเกี�ยวกบัเรื�องดงักล่าวไวเ้ป็นการเฉพาะดว้ย 

 
�� แกไ้ขเพิ�มเติมโดยประกาศคณะกรรมการกาํกบัตลาดทุน ที� ทธ. 24/2568  เรื�อง มาตรฐานการประกอบธุรกิจ โครงสร้างการบริหารงาน ระบบงาน 
และการให้บริการของผูป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพยแ์ละผูป้ระกอบธุรกิจสัญญาซื2อขายล่วงหน้า (ฉบบัที� ]\) ลงวนัที� g สิงหาคม พ.ศ. 2568  
(มีผลใชบ้งัคบัเมื�อวนัที� 16 สิงหาคม พ.ศ. 2568) 
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  ขอ้ \]/\��   ในกรณีที�ผูป้ระกอบธุรกิจรายใดประสงคจ์ะร่วมกบัผูป้ระกอบธุรกิจรายอื�น
ในการใหบ้ริการแก่ลูกคา้ในงานที�เป็นการประกอบธุรกิจหลกัทรัพยห์รือสัญญาซื2อขายล่วงหนา้  
เพื�อใหก้ารบริการเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัประเภทธุรกิจตามใบอนุญาตที�ไดรั้บ ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้ง
ดาํเนินการดงัต่อไปนี2  พร้อมทั2งแจง้ใหลู้กคา้ทราบ 

(\)  ทาํขอ้ตกลงหรือสัญญาระหวา่งผูป้ระกอบธุรกิจที�ร่วมกนัใหบ้ริการ  
(])  ทาํขอ้ตกลงหรือสัญญาระหวา่งผูป้ระกอบธุรกิจแต่ละรายกบัลูกคา้ 
ขอ้ตกลงหรือสัญญาตามวรรคหนึ�งตอ้งมีการกาํหนดเกี�ยวกบัการแบ่งแยกหนา้ที� 

และความรับผิดชอบในการใหบ้ริการอยา่งชดัเจน  รวมทั2งลกัษณะ ขอบเขต และเงื�อนไข 
ในการใหบ้ริการดว้ย 

  ขอ้ 13   ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งจดัให้มีบุคลากรในธุรกิจตลาดทุนในจาํนวนที�เพียงพอ 
กบัการประกอบธุรกิจ โดยบุคลากรดงักล่าวตอ้งมีความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์อยา่งเหมาะสม 
ซึ�งสอดคลอ้งกบัการปฏิบติัหนา้ที� ตลอดจนเป็นผูที้�มีความซื�อสัตยสุ์จริตและไม่มีประวติัในทางที�เสื�อมเสีย 
  ในกรณีที�บุคลากรตามวรรคหนึ�งตอ้งไดค้วามเห็นชอบจากสาํนกังานก่อนปฏิบติัหนา้ที� 
ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งดูแลให้บุคลากรดงักล่าวผา่นการให้ความเห็นชอบของสาํนกังานและตอ้งปฏิบติัตาม 
มาตรฐานที�ประกาศคณะกรรมการกาํกบัตลาดทุนที�เกี�ยวขอ้งกาํหนดดว้ย 

  ขอ้ 14   ในการจดัการและจดัเก็บขอ้มูล เอกสาร หรือหลกัฐานซึ�งเกี�ยวขอ้งกบั 
การประกอบธุรกิจ ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งดาํเนินการดงัต่อไปนี2  
  (1)  จดัใหมี้ระบบการจดัการและจดัเก็บที�รัดกุม เป็นระเบียบ และพร้อมนาํขอ้มูล 
เอกสาร หรือหลกัฐาน มาใชง้านหรือตรวจสอบไดภ้ายในระยะเวลาอนัสมควร 
  (2)  ระบบตาม (1) ตอ้งสามารถป้องกนั 
        (ก)  การแกไ้ข การสูญหาย หรือการถูกทาํลาย อยา่งไม่เหมาะสม 
        (ข)  การใชห้รือการเขา้ถึงขอ้มูลอยา่งไม่ถูกตอ้ง ไม่เหมาะสม หรือขดักบักฎหมาย 
โดยเฉพาะอยา่งยิ�งเอกสาร หลกัฐาน หรือขอ้มูล ที�เป็นขอ้มลูส่วนบุคคลของลูกคา้ หรือขอ้มูลที�ไม่เปิดเผย 
หรือยงัไม่ไดเ้ปิดเผยเป็นการทั�วไป 
  (3)  จดัใหมี้บุคลากรทาํหนา้ที�เป็นผูดู้แลและรับผิดชอบการเก็บรักษาเอกสาร หลกัฐาน 
และขอ้มูล เพื�อใหก้ารจดัการและจดัเก็บขอ้มูล เอกสาร หรือหลกัฐานเป็นไปตามระบบใน (1) และ
สามารถป้องกนักรณีตาม (2) ได ้

 
�� แกไ้ขเพิ�มเติมโดยประกาศคณะกรรมการกาํกบัตลาดทุน ที� ทธ. 71/2563  เรื�อง มาตรฐานการประกอบธุรกิจ โครงสร้างการบริหารงาน ระบบงาน 
และการให้บริการของผูป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพยแ์ละผูป้ระกอบธุรกิจสัญญาซื2อขายล่วงหน้า (ฉบบัที� 14) ลงวนัที� a ธนัวาคม พ.ศ. 2563   
(มีผลใชบ้งัคบัเมื�อวนัที� 16 มกราคม พ.ศ. 2564) 
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  (4)  ในกรณีที�มีการกาํหนดหลกัเกณฑเ์กี�ยวกบัระยะเวลาในการจดัเก็บขอ้มูล เอกสาร 
หรือหลกัฐาน ในประกาศฉบบัใดไวเ้ป็นการเฉพาะ ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งปฏิบติัใหเ้ป็นไปตามหลกัเกณฑ์
ดงักล่าวดว้ย 

หมวด 4 
การป้องกนัและการจดัการความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 

_______________________ 

ส่วนที� 1 
ลกัษณะความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 

_______________________ 

  ขอ้ 15   การกระทาํที�มีความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ ให้หมายความถึงผลประโยชน์ 
ที�ขดักนัระหวา่งผลประโยชน์ของบุคคลดงัต่อไปนี2  
  (1)  ผลประโยชน์ของลูกคา้กบัผูป้ระกอบธุรกิจ และบุคคลที�เกี�ยวขอ้งกบัการประกอบธุรกิจ 
  (2)  ผลประโยชน์ระหวา่งลูกคา้ดว้ยกนัของผูป้ระกอบธุรกิจ ในกรณีที�ผูป้ระกอบธุรกิจ
ใหบ้ริการหลายประเภทหรือหลายลกัษณะธุรกิจซึ�งลูกคา้ในแต่ละประเภทหรือลกัษณะธุรกิจมีผลประโยชน์
ที�ขดัแยง้กนั 

  ขอ้ 16   การกระทาํที�มีความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ตามหมวดนี2  ใหค้รอบคลุมถึง 
การกระทาํของผูป้ระกอบธุรกิจหรือบุคคลที�เกี�ยวขอ้งกบัการประกอบธุรกิจในลกัษณะดงัต่อไปนี2ดว้ย 
  (1)  แสวงหาประโยชน์โดยใหลู้กคา้เป็นผูรั้บภาระค่าใชจ่้าย 
  (2)  ทาํธุรกรรมโดยอาศยัขอ้มูลที�ผูป้ระกอบธุรกิจ หรือกรรมการ ผูบ้ริหาร หรือ 
บุคลากรของผูป้ระกอบธุรกิจล่วงรู้มาจากการประกอบธุรกิจ และขอ้มูลดงักล่าวไม่เปิดเผยเป็นการทั�วไป 
  (3)  ไดรั้บหรือจะไดรั้บค่าตอบแทนหรือประโยชน์อื�นใดไม่วา่ในรูปเงิน สิ�งของ หรือ
บริการจากบุคคลใด ๆ ยิ�งกวา่ประโยชน์ปกติที�พึงไดรั้บจากการประกอบธุรกิจ 
  (4)  ไดรั้บหรือจะไดรั้บค่าตอบแทน โดยเอื2อประโยชน์แก่ลูกคา้รายใด ๆ ยิ�งกวา่
ประโยชน์ของลูกคา้อีกรายหนึ�ง ซึ�งทาํใหมี้การเลือกปฏิบติัอยา่งไม่เป็นธรรมต่อลูกคา้อีกรายหนึ�งที�อยู ่
ในกลุ่มลูกคา้ประเภทเดียวกนัซึ�งควรจะไดรั้บบริการที�เท่าเทียมกนั 
  (5)  ไม่สามารถใหบ้ริการแก่ลูกคา้ในแต่ละประเภทหรือลกัษณะธุรกิจ ใหไ้ดรั้บ
ประโยชน์ที�พึงไดรั้บอยา่งเหมาะสม เนื�องจากผูป้ระกอบธุรกิจไดรั้บประโยชน์จากผลของการให้บริการ 
แก่ลูกคา้หรือการทาํธุรกรรมเพื�อลูกคา้ ซึ� งไม่สอดคลอ้งกบัประโยชน์ที�ลูกคา้พึงไดรั้บ หรือเนื�องจาก 
มีประโยชน์ที�ขดักนัเองระหว่างลูกคา้ 
  (6)  ทาํธุรกรรมเพื�อลูกคา้กบัผูป้ระกอบธุรกิจนั2นเองหรือกบับุคคลที�เกี�ยวขอ้ง 
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ส่วนที� 2 
มาตรการป้องกนัและจดัการความขดัแยง้ 

ทางผลประโยชน์ 
__________________ 

  ขอ้ 17   ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งกาํหนดนโยบายป้องกนัและจดัการความขดัแยง้ 
ทางผลประโยชน์เป็นลายลกัษณ์อกัษรอยา่งชดัเจนซึ�งไดรั้บความเห็นชอบจากคณะกรรมการของ 
ผูป้ระกอบธุรกิจหรือคณะกรรมการที�ไดรั้บมอบหมายจากคณะกรรมการของผูป้ระกอบธุรกิจ และ 
มีการสื�อสารใหท้ั�วถึงในองคก์ร รวมทั2งตอ้งดาํเนินการและควบคุมดูแลให้กรรมการ ผูบ้ริหาร และ
บุคลากรปฏิบติังานใหเ้ป็นไปตามนโยบายดงักล่าวดว้ย 

  ขอ้ 18   นโยบายป้องกนัและจดัการความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ตามขอ้ 17   
ตอ้งมีสาระอยา่งนอ้ยดงัต่อไปนี2  
  (1)  กาํหนดลกัษณะความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ที�อาจเกิดขึ2นในการประกอบธุรกิจ
ทุกขั2นตอน 
  (2)  กาํหนดระบบงานและมาตรการเพื�อป้องกนัและจดัการความขดัแยง้ทางผลประโยชน์
อยา่งนอ้ยตามหลกัเกณฑด์งัต่อไปนี2  
         (ก)  ทาํใหม้ั�นใจไดว้า่ลูกคา้แต่ละประเภทจะไดรั้บการปฏิบติัอยา่งเป็นธรรม  
เพื�อประโยชน์ที�ดีที�สุดสําหรับลูกคา้ในแต่ละประเภทนั2น 
         (ข)  สามารถป้องกนัไดอ้ยา่งรัดกุมเพื�อไม่ใหมี้การใชข้อ้มูลหรือโอกาสจาก 
การใหบ้ริการไปใชใ้นทางมิชอบ 
         (ค)  จดัให้หน่วยงานและบุคลากรของหน่วยงานที�ปฏิบติัหนา้ที�ซึ� งอาจมี 
ความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ แยกส่วนการปฏิบติังานหรือแบ่งแยกพื2นที�การปฏิบติังาน และกาํหนดวิธี
ปฏิบติังานเพื�อป้องกนัความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ที�จะเกิดจากการปฏิบติังานของหน่วยงานและ
บุคลากรดงักล่าว 
         (ง)  กาํหนดระเบียบปฏิบติัหรือป้องกนัการมีพฤติกรรมที�อาจก่อใหเ้กิด 
ความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ ซึ� งครอบคลุมประเด็นดงัต่อไปนี2  
   1.  การหา้มการกระทาํที�อาจก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน์โดยเฉพาะ
อยา่งยิ�งการกระทาํที�มีลกัษณะตามขอ้ 16 เวน้แต่เป็นการทาํธุรกรรมที�ประกาศนี2 ใหก้ระทาํได ้
   2.  การรับของขวญัหรือประโยชน์อื�นใดจากลูกคา้ ผูใ้หบ้ริการ หรือบุคคลอื�น 
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   3.  การเปิดบญัชี และการลงทุนในผลิตภณัฑใ์นตลาดทุนของกรรมการ 
ผูบ้ริหาร และบุคลากรของผูป้ระกอบธุรกิจ เพื�อใหผู้ป้ระกอบธุรกิจสามารถติดตามและตรวจสอบ 
การลงทุนของบุคคลดงักล่าวได ้
  (3)  มีมาตรการในการติดตาม ควบคุม และตรวจสอบการปฏิบติัตามมาตรการและ
ระบบงานที�กาํหนดไวต้าม (2) 
  (4)  กาํหนดใหมี้การทบทวนความเหมาะสมของมาตรการและระบบงานเพื�อป้องกนั
และจดัการความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ตาม (2) เป็นประจาํ โดยอยา่งนอ้ยตอ้งทบทวนทนัทีเมื�อมี
เหตุการณ์ใด ๆ ที�อาจส่งผลกระทบต่อการป้องกนัและจดัการความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ของ 
ผูป้ระกอบธุรกิจ และรายงานการทบทวนความเหมาะสมดงักล่าวต่อคณะกรรมการของผูป้ระกอบธุรกิจ 
หรือคณะกรรมการที�ไดรั้บมอบหมายจากคณะกรรมการของผูป้ระกอบธุรกิจ 
  (5)  มีการกาํหนดมาตรการดงัต่อไปนี2  สาํหรับกรณีที�ปรากฏวา่กรรมการ ผูบ้ริหาร  
หรือบุคลากรมีพฤติกรรมฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามระบบงานหรือมาตรการที�กาํหนดไว ้
        (ก)  ลงโทษกรรมการ ผูบ้ริหาร หรือบุคลากร ซึ�งเกี�ยวขอ้งกบัการฝ่าฝืนหรือ 
ไม่ปฏิบติัตามความเหมาะสม 
        (ข)  เยยีวยาความเสียหายหรือชดเชยผลประโยชน์แก่ลูกคา้ (ถา้มี) 
        (ค)  ทบทวนระบบงานและมาตรการดงักล่าว รวมทั2งเสนอการปรับปรุงแกไ้ข 
เพื�อป้องกนัการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามระบบงานและมาตรการที�กาํหนดไว ้
        (ง)  รายงานการดาํเนินการตาม (ก) ถึง (ค) ใหส้าํนกังานทราบโดยไม่ชกัชา้ 

ส่วนที� 3 
ธุรกรรมที�มีความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 

ที�ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งหา้มมิให้กระทาํ 

__________________ 

  ขอ้ 19   ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งไม่กระทาํการที�มีลกัษณะเป็นความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 
ตามที�กาํหนดในขอ้ 16  เวน้แต่เป็นการทาํธุรกรรมที�ใหก้ระทาํไดต้ามส่วนที� 4 ของหมวดนี2  

  ขอ้ 20   ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งไม่กระทาํการที�อาจก่อใหเ้กิดความเสียหายหรือมีลกัษณะ
เป็นการเอาเปรียบลูกคา้หรือผูล้งทุนทั�วไป โดยการใชข้อ้มูลหรือโอกาสจากการใหบ้ริการ ในลกัษณะ
ดงัต่อไปนี2  
  (1)  ทาํธุรกรรมเพื�อประโยชน์ของตนเองหรือบุคคลอื�นก่อนดาํเนินการเพื�อลูกคา้  
โดยอาศยัขอ้มูลการสั�งซื2อ ขาย หรือเขา้ทาํธุรกรรมในผลิตภณัฑใ์นตลาดทุนของลูกคา้หรือการตดัสินใจ
ลงทุนเพื�อลูกคา้ (front run) 
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  (2)  อาศยัขอ้มูลเกี�ยวกบัการวิเคราะห์การลงทุนที�ตนเองจดัทาํหรือไดรั้บมาเพื�อจะ
เผยแพร่ ก่อนมีการเผยแพร่การวิเคราะห์ดงักล่าว เพื�อซื2อขายผลิตภณัฑใ์นตลาดทุนเพื�อประโยชน์ 
ของตนเองหรือบุคคลอื�น 
  (3)  ซื2อขายหรือเขา้ทาํธุรกรรมในผลิตภณัฑใ์นตลาดทุนโดยใชข้อ้มูลภายในที�น่าจะ 
เป็นการเอาเปรียบต่อผูล้งทุนทั�วไป หรือเปิดเผยขอ้มูลภายในนั2นใหบุ้คคลอื�นไดใ้ชป้ระโยชน์ 
  เพื�อประโยชน์ตามวรรคหนึ�ง (3) คาํว่า “ขอ้มูลภายใน” หมายความวา่ ขอ้มูลหรือ
ขอ้เทจ็จริงใด ๆ อนัเป็นสาระสาํคญัต่อการเปลี�ยนแปลงราคาของผลิตภณัฑใ์นตลาดทุนที�ยงัไม่ไดเ้ปิดเผย
เป็นการทั�วไป 

  ขอ้ 21   ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งไม่ใชบ้ญัชีซื2อขายหรือบญัชีเพื�อการทาํธุรกรรมเกี�ยวกบั
ผลิตภณัฑใ์นตลาดทุนของลูกคา้ เพื�อประโยชน์ของตนเองหรือบุคคลอื�น 

ส่วนที� 4 
ธุรกรรมที�มีความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 

ที�ผูป้ระกอบธุรกิจสามารถกระทาํได ้
__________________ 

  ขอ้ 22   ในกรณีที�ผูป้ระกอบธุรกิจมีเหตุอนัสมควรที�จะทาํธุรกรรมที�มีความขดัแยง้ 
ทางผลประโยชน์ตามขอ้ 16(6) ผูป้ระกอบธุรกิจจะทาํธุรกรรมดงักล่าวไดเ้มื�อเป็นไปตามหลกัเกณฑ์
ดงัต่อไปนี2  
  (1)  เป็นธุรกรรมที�คาํนึงถึงประโยชน์ที�ดีที�สุดสาํหรับลูกคา้ หรือจาํเป็นและ 
เป็นประโยชน์ต่อลูกคา้ในสถานการณ์ขณะนั2น 
  (2)  เป็นการทาํธุรกรรมในลกัษณะที�เป็นธรรมเนียมทางคา้ปกติเสมือนเป็นการทาํ
ธุรกรรมกบับุคคลทั�วไปที�มิไดมี้ความเกี�ยวขอ้งกนัเป็นพิเศษ (at arm’s length transactions) 
  (3)  ปฏิบติัตามเงื�อนไขเพิ�มเติมที�สาํนกังานประกาศกาํหนดใหผู้ป้ระกอบธุรกิจตอ้ง
ปฏิบติัก่อนการทาํธุรกรรม เพื�อใหมี้ความโปร่งใสหรือเป็นธรรมกบัลูกคา้ (ถา้มี) 

  ขอ้ 23   เมื�อผูป้ระกอบธุรกิจไดท้าํธุรกรรมตามขอ้ 22 เรียบร้อยแลว้ ใหเ้ปิดเผยผล 
การทาํธุรกรรมดงักล่าวใหลู้กคา้หรือผูมี้อาํนาจกระทาํการแทนลูกคา้ทราบอย่างเพียงพอและเหมาะสมดว้ย 

  ขอ้ 24   ในกรณีผูป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพยป์ระเภทการจดัการกองทุนรวมหรือ 
กองทุนส่วนบุคคล ประสงคจ์ะทาํธุรกรรมที�มีความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ระหวา่งกองทุน หรือ
ระหวา่งลูกคา้ ที�อยูภ่ายใตก้ารจดัการของตนเอง (cross trade) ธุรกรรมที�จะทาํนั2นตอ้งมีลกัษณะ 
ดงัต่อไปนี2  
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  (1)  เป็นธุรกรรมที�มีความเหมาะสมต่อลกัษณะ นโยบายการลงทุน และความจาํเป็น 
ในการลงทุนของกองทุนหรือลูกคา้ ทั2งดา้นผูซื้2อและดา้นผูข้าย 
  (2)  ยกเลิก 
  (3)  ธุรกรรมดงักล่าวเป็นไปตามขอ้ 22 

  ขอ้ 25   ในกรณีที�การลงทุนเพื�อเป็นทรัพยสิ์นของผูป้ระกอบธุรกิจ (proprietary trading) 
อาจก่อให้เกิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน์กบัลูกคา้ได ้ ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งลงทุนดว้ยความระมดัระวงั  
โดยคาํนึงถึงประโยชน์ของลูกคา้ก่อนประโยชน์ของผูป้ระกอบธุรกิจ 

หมวด %/'�� 
การติดตามดูแลการกระทาํที*อาจก่อให้เกิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน์แก่ 

ผูถื้อหน่วยลงทุน และการกระทาํที*อาจมีลกัษณะไม่เป็นธรรมหรือ 
อาจทาํใหผู้ถื้อหน่วยลงทุนเสียประโ ยชน์อนัพึงไดรั้บ 

_____________________ 

  ขอ้ #$/'   นอกจากการปฏิบติัใหเ้ป็นไปตามหลกัเกณฑที์*กาํหนดไวใ้นหมวด % การป้องกนั
และการจดัการความขดัแยง้ทางผลประโ ยชน์แลว้ บริษทัจดัการกองทุนรวมตอ้งปฏิบติัใหเ้ป็นไปตาม
หลกัเกณฑท์ี*กาํหนดในหมวดนี<ดว้ย 

  ขอ้ #$/#   เพื*อปกป้องผลประโ ยชน์ของผูถื้อหน่วยลงทุน บริษทัจดัการกองทุนรวม 
ตอ้งจดัใหมี้การติดตามดูแลการกระทาํของบริษทัจดัการกองทุนรวมที*อาจก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ 
ทางผลประโ ยชน์แก่ผูถื้อหน่วยลงทุน และที*อาจมีลกัษณะไม่เป็นธรรมหรืออาจทาํใหผู้ถื้อหน่วยลงทุน 
เสียประโ ยชน์อนัพึงไดรั้บ โ ดยการติดตามดูแลดงักล่าวตอ้งมีความเป็นอิสระจากฝ่ายจดัการของ 
บริษทัจดัการกองทุนรวมหรือตอ้งมีการถ่วงดุลการปฏิบติัหนา้ที*อย่างมีประสิทธิภาพ และตอ้งดาํเนินการ
อย่างนอ้ยดงัต่อไปนี<  
   (')  จดัทาํแนวทางในการดาํเนินการเพื*อใชใ้นการติดตามดูแลการกระทาํของบริษทัจดัการ
กองทุนรวมที*อาจก่อให้เกิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน์แก่ผูถื้อหน่วยลงทุน และที*อาจมีลกัษณะไม่เป็นธรรม
หรืออาจทาํใหผู้ถื้อหน่วยลงทุนเสียประโ ยชน์อนัพึงไดรั้บ  พร้อมทั<งพิจารณาทบทวนความมีประสิทธิภาพ

 
 ยกเลิกโดย ประกาศคณะกรรมการกาํกบัตลาดทุน ที� ทธ. 9/2560  เรื�อง มาตรฐานการประกอบธุรกิจ โครงสร้างการบริหารงาน ระบบงาน  
และการให้บริการของผูป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพยแ์ละผูป้ระกอบธุรกิจสัญญาซื2อขายล่วงหน้า (ฉบบัที� 8) ลงวนัที� 14 กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2560  
(มีผลใชบ้งัคบัเมื�อวนัที� 1 มีนาคม พ.ศ. 2560) 
�� แกไ้ขเพิ�มเติมโดยประกาศคณะกรรมการกาํกบัตลาดทุน ที� ทธ. 49/2562  เรื�อง มาตรฐานการประกอบธุรกิจ โครงสร้างการบริหารงาน ระบบงาน 
และการให้บริการของผูป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพยแ์ละผูป้ระกอบธุรกิจสัญญาซื2อขายล่วงหน้า (ฉบบัที� \\) ลงวนัที� ]b กนัยายน พ.ศ. 2562  
(มีผลใชบ้งัคบัเมื�อวนัที� 1 กรกฎาคม พ.ศ. 2563) 
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อย่างนอ้ยปีละ ' ครั< ง  ทั<งนี<  แนวทางในการดาํเนินการดงักล่าวตอ้งไดรั้บความเห็นชอบจากคณะกรรมการ 
ของบริษทัจดัการกองทุนรวม 
         แนวทางในการดาํเนินการตามวรรคหนึ*ง ตอ้งมีสาระสาํคญัอย่างนอ้ยดงันี<  
             (ก)  ขอบเขตของการติดตามดูแล โ ดยอย่างนอ้ยตอ้งครอบคลุมในเรื*องดงันี<   
    '.  การซื<อขายผลิตภณัฑใ์นตลาดทุนและตราสารทางการเงินกบับุคคล 
ที*เกี*ยวขอ้งกบัการประกอบธุรกิจ และการซื<อขายผลิตภณัฑใ์นตลาดทุนและตราสารทางการเงินที* 
ไม่มีราคาตลาดหรือที*ไม่มีสภาพคล่อง 
   #.  วิธีการบริหารจดัการกองทุนรวม 
   B.  การคดัเลือกและติดตามการใหบ้ริการของผูใ้ห้บริการ  
   %.  การส่งคาํสั*งซื<อขายผลิตภณัฑใ์นตลาดทุนและตราสารทางการเงิน 
   $.  การเก็บค่าธรรมเนียมและค่าใชจ่้ายจากกองทุนรวมหรือผูถื้อหน่วยลงทุน 
   C.  การใชสิ้ทธิออกเสียงในที*ประชุมผูถื้อหลกัทรัพย ์
             (ข)  วิธีการในการติดตามดูแล 
             (ค)  ระยะเวลาในการติดตามดูแล  
        (ง) ผูด้าํเนินการติดตามดูแลตามขอบเขตที*กาํหนดไวใ้ น (ก) 
   (#)  จดัทาํความเห็นอย่างนอ้ยในเรื*องดงันี<  
         (ก)  นโ ยบายป้องกนัความขดัแยง้ทางผลประโ ยชน์ที*จะเสนอต่อคณะกรรมการ 
ของบริษทัจดัการกองทุนรวมหรือคณะกรรมการที*ไดรั้บมอบหมายจากคณะกรรมการของบริษทัจดัการ 
กองทุนรวม โ ดยจดัทาํความเห็นทุกครั< งที*มีการทบทวนหรือเปลี*ยนแปลงนโ ยบายดงักล่าว 
         (ข)  การแกไ้ขเพิ*มเติมโ ครงการ วิธีการจดัการ หรือขอ้ผูกพนั ในกรณีที*ตอ้งไดรั้บ 
มติพิเศษตามประกาศคณะกรรมการกาํกบัตลาดทุนวา่ดว้ยหลกัเกณฑ ์เงื*อนไข และวิธีการในการขอมติ       
ผูถื้อหน่วยลงทุน และการจดัประชุมผูถื้อหน่วยลงทุนของกองทุนรวม 
  (B)  รายงานผลการดาํเนินการตาม (') เสนอต่อคณะกรรมการของบริษทัจดัการกองทุนรวม
และจดัส่งใหส้ํานกังานอย่างนอ้ยปีละ ' ครั< งภายใน # เดือนนบัแต่วนัสิ<นปีปฏิทิน  
         ในกรณีที*พบการกระทาํของบริษทัจดัการกองทุนรวมที*อาจก่อให้เกิดความขดัแยง้ 
ทางผลประโ ยชน์แก่ผูถื้อหน่วยลงทุน และที*อาจมีลกัษณะไม่เป็นธรรมหรืออาจทาํใหผู้ถื้อหน่วยลงทุน 
เสียประโ ยชน์อนัพึงไดรั้บ ใ หบ้ริษทัจดัการกองทุนรวมรายงานต่อคณะกรรมการของบริษทัจดัการ 
กองทุนรวมและสาํนกังานภายใน E วนัทาํการนบัแต่วนัที*รู้หรือควรรู้ถึงการกระทาํดงักล่าว 
          รายงานผลการดาํเนินการตามวรรคหนึ*ง ตอ้งมีสาระสาํคญัอย่างนอ้ยดงันี<  
              (ก)  เรื*องที*ติดตามดูแล 
              (ข)  ผลการติดตามดูแล 
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              (ค)  แนวทางการแกไ้ข (ถา้มี) 

  ขอ้ #$/B  ใหบ้ริษทัจดัการกองทุนรวมดาํเนินการดงัต่อไปนี<  
   (')  จดัส่งความเห็นตามขอ้ #$/# (#)(ข) ใหแ้ก่ผูถื้อหน่วยลงทุนพร้อมกบัการขอมติ 
ผูถื้อหน่วยลงทุน 
   (#)  เปิดเผยขอ้มูลตามขอ้ #$/# (B) วรรคหนึ*ง ผ่านช่องทางที*ผูถื้อหน่วยลงทุนสามารถ
เขา้ถึงไดโ้ ดยง่ายภายในไตรมาสที* ' ของทุกปี 

หมวด 5 
การติดต่อและใหบ้ริการแก่ลูกคา้ 

__________________ 

  ขอ้ #$/%��   ในการติดต่อและใหบ้ริการแก่ลูกคา้ ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งจดัใหมี้ระบบงาน
เพื*อรองรับการติดต่อและให้บริการแก่ลูกคา้ ที*ทาํใหม้ั*นใ จวา่ช่องทางการติดต่อและใหบ้ริการ การ
เปิดเผยขอ้มูล การติดตามตรวจสอบ และบุคลากรที*ไดรั้บมอบหมายจากผูป้ระกอบธุรกิจ มีความสอดคลอ้ง
และเหมาะสมกบัความเสี*ยงและความซับซ้อนของผลิตภณัฑใ์นตลาดทุนแต่ละประเภท โ ดยคาํนึงถึง
ประโ ยชน์ที*ดีที*สุดของลูกคา้ รวมทั<งมีการกาํกบัดูแลใหก้ารติดต่อและใหบ้ริการแก่ลูกคา้เป็นไปตาม
ระบบงานที*ผูป้ระกอบธุรกิจกาํหนดขึ<นดว้ย 

ขอ้ 26   ในการติดต่อหรือให้บริการแก่ลูกคา้รายใหม่  ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งเปิดเผยขอ้มูล
อยา่งนอ้ยในเรื�องดงัต่อไปนี2 ใหลู้กคา้ทราบ  เพื�อใชเ้ป็นขอ้มูลประกอบการตดัสินใจเลือกใชบ้ริการ และ
พิจารณาความเสี�ยงที�อาจเกิดขึ2นจากการใชบ้ริการดงักล่าว 
  (1)  ขอ้มูลโดยทั�วไปของผูป้ระกอบธุรกิจ 
  (2)  ลกัษณะ ขอบเขต และเงื�อนไขการใหบ้ริการที�เสนอต่อลูกคา้ 
  (3)  ช่องทางการใหบ้ริการ และการติดต่อสื�อสาร 
  (4)  สิทธิ หนา้ที� ความรับผิดชอบ และเงื�อนไข ที�ลูกคา้มีหรือตอ้งปฏิบติัเมื�อใชบ้ริการ 
  (5)  ความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ (ถา้มี) 
  (6)  วิธีปฏิบติัระหวา่งผูป้ระกอบธุรกิจกบัลูกคา้ ไม่วา่จะเป็นไปตามกฎหมาย ประกาศ 
ที�เกี�ยวขอ้ง และวิธีปฏิบติัที�ผูป้ระกอบธุรกิจกาํหนดขึ2น 

 
�� แกไ้ขเพิ�มเติมโดยประกาศคณะกรรมการกาํกบัตลาดทุน ที� ทธ. 49/2562  เรื�อง มาตรฐานการประกอบธุรกิจ โครงสร้างการบริหารงาน ระบบงาน 
และการให้บริการของผูป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพยแ์ละผูป้ระกอบธุรกิจสัญญาซื2อขายล่วงหน้า (ฉบบัที� \\) ลงวนัที� ]b กนัยายน พ.ศ. 2562  
(มีผลใชบ้งัคบัเมื�อวนัที� 1 กรกฎาคม พ.ศ. 2563) 
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  ขอ้ 27   การติดต่อหรือใหบ้ริการแก่ลูกคา้ การแจง้เตือนเรื�องต่าง ๆ หรือการใหลู้กคา้ 
ลงนามรับทราบหรือยอมรับการใหบ้ริการหรือความเสี�ยงที�อาจเกิดขึ2นจากการใชบ้ริการ ผูป้ระกอบธุรกิจ
ตอ้งจดัใหอ้ยูใ่นรูปเอกสารหรือรูปแบบที�สามารถจดัเก็บขอ้มูลและตรวจดูขอ้มูลได ้

  ขอ้ 28   ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งมีช่องทางในการติดต่อสื�อสารกบัลูกคา้ที�มีระบบ 
การควบคุมดูแลอยา่งเหมาะสม รวมทั2งกระทาํในเวลาที�เหมาะสม โดยขอ้มูลที�ใชใ้นการติดต่อสื�อสาร 
ตอ้งชดัเจน น่าเชื�อถือ และไม่ทาํให้ลูกคา้สาํคญัผิด 

  ขอ้ 29   ในกรณีที�ผูป้ระกอบธุรกิจมีการประกอบธุรกิจอื�นหรือใหบ้ริการอื�น
นอกเหนือจากการใหบ้ริการเกี�ยวกบัการลงทุนหรือการทาํธุรกรรมในผลิตภณัฑใ์นตลาดทุนดว้ย   
ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งดูแลให้การใหบ้ริการเป็นไปตามหลกัเกณฑด์งัต่อไปนี2  
  (1)��  มีการแบ่งแยกพื<นที*ในการติดต่อหรือใหบ้ริการลูกคา้ออกจากพื<นที*การประกอบ
ธุรกิจอื*นหรือใหบ้ริการอื*นอย่างเป็นสัดส่วน และจดัใหมี้ป้ายหรือแสดงสัญลกัษณ์ใหลู้กคา้เห็นได ้
อย่างชดัเจน 

ความในวรรคหนึ*งมิใหใ้ชบ้งัคบักบัสาขาเฉพาะออนไลน์ที*มีการระบุถึง 
การใหบ้ริการเกี*ยวกบัการลงทุนหรือการทาํธุรกรรมใ นผลิตภณัฑใ์นตลาดทุนที*ทาํใหลู้กคา้สามารถ 
ทราบและเขา้ใจเกี*ยวกบัการใ หบ้ริการดงักล่าวไดอ้ย่างชดัเจน 
  (2)  จดัใหบุ้คคลที�ทาํหนา้ที�ติดต่อหรือใหบ้ริการแก่ลูกคา้แสดงตนต่อลูกคา้วา่เป็น 
บุคคลที�ไดรั้บมอบหมายจากผูป้ระกอบธุรกิจใหท้าํหนา้ที�ใหบ้ริการเกี�ยวกบัผลิตภณัฑใ์นตลาดทุน   
ทั2งนี2  ตอ้งแสดงตนตามวิธีการและช่องทางที�ผูป้ระกอบธุรกิจกาํหนด 

  ขอ้ #G/'��   มิใหน้าํความในหมวดนี<มาใชบ้งัคบักบัการติดต่อและใหบ้ริการแก่ลูกคา้
สาํหรับกองทุนรวมเสริมสภาพคล่องเพื*อลดความเสี*ยงของการระดมทุนใ นตลาดตราสารหนี<ภาคเอกชน  
เวน้แต่ ขอ้ BH วรรคหนึ*ง (') ขอ้ B'(') ขอ้ B# ขอ้ BE ขอ้ %B และขอ้ %% 

 

 

 

 
�� แกไ้ขเพิ*มเติมโ ดยประกาศคณะกรรมการกาํกบัตลาดทุน ที* ทธ. 60/2562  เรื*อง มาตรฐานการประกอบธุรกิจ โ ครงสร้างการบริหารงาน ระบบงาน 
และการให้บริการของผูป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพยแ์ละผูป้ระกอบธุรกิจสัญญาซื<อขายล่วงหน้า (ฉบบัที* '#) ลงวนัที* 'N ธนัวาคม พ.ศ. 2562   
(มีผลใชบ้งัคบัเมื*อวนัที* 16 มกราคม พ.ศ. 2563) 
�� แกไ้ขเพิ*มเติมโ ดยประกาศคณะกรรมการกาํกบัตลาดทุน ที* ทธ. 26/2563  เรื*อง มาตรฐานการประกอบธุรกิจ โ ครงสร้างการบริหารงาน ระบบงาน 
และการให้บริการของผูป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพยแ์ละผูป้ระกอบธุรกิจสัญญาซื<อขายล่วงหน้า (ฉบบัที* 'B) ลงวนัที* #C มีนาคม พ.ศ. #$CB   
(มีผลใชบ้งัคบัเมื*อวนัที* #E มีนาคม พ.ศ. 2563) 
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ส่วนที� 1 
การรวบรวมและประเมินขอ้มูลของลูกคา้ 

__________________ 

  ขอ้ 30   ก่อนเริ�มใหบ้ริการแก่ลูกคา้ ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งรวบรวมและประเมินขอ้มูล
ของลูกคา้เพื�อวตัถุประสงคด์งัต่อไปนี2  
  (1)  ทาํความรู้จกัลูกคา้ 
  (2)  จดัประเภทลูกคา้ 
  (3)  ประเมินความเหมาะสมในการลงทุนหรือการทาํธุรกรรมในผลิตภณัฑใ์นตลาดทุน 
  (4)  พิจารณาความสามารถของลูกคา้ในการปฏิบติัตามขอ้ตกลงในการใชบ้ริการ 
  ในกรณีที�ลูกคา้เป็นสมาชิกของกองทุนสํารองเลี2ยงชีพ ให้ผูป้ระกอบธุรกิจดาํเนินการ
เฉพาะวรรคหนึ�ง (3) ในการเลือกนโยบายการลงทุนที�เหมาะสมสาํหรับการเป็นสมาชิกของกองทุน
สาํรองเลี2ยงชีพ 

ขอ้ kl/\��   มิใหน้าํความในขอ้ kl มาใชบ้งัคบักบัการใหบ้ริการ ดงัต่อไปนี2   
ของผูป้ระกอบธุรกิจซึ�งรับโอนทรัพยสิ์นของลูกคา้มาจากผูป้ระกอบธุรกิจรายอื�น หรือรับโอนตามคาํสั�ง 
ที�อาศยัอาํนาจตามกฎหมายหรือโดยผลของกฎหมายหรือตามคาํพิพากษาของศาล 

(\)  การเก็บรักษาทรัพยสิ์นของลูกคา้ 
(])  การโอนทรัพยสิ์นของลูกคา้ต่อไปยงัผูป้ระกอบธุรกิจรายอื�นตามขอ้ kg/\ 
(k)  การขายหลกัทรัพยห์รือลา้งฐานะสัญญาซื2อขายล่วงหนา้ตามขอ้ kg/] 
การรับโอนทรัพยสิ์นของลูกคา้มาจากผูป้ระกอบธุรกิจรายอื�นตามวรรคหนึ�ง  

ตอ้งเป็นการรับโอนตามประกาศสาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์
วา่ดว้ยการคาํนวณและการรายงานการคาํนวณเงินกองทุนของผูป้ระกอบธุรกิจและขอ้กาํหนดในกรณี 
ที�ไม่สามารถดาํรงเงินกองทุนได ้หรือเป็นการรับโอนจากผูป้ระกอบธุรกิจซึ�งไม่ประสงคป์ระกอบกิจการ
ตามประเภทที�ไดรั้บใบอนุญาตต่อไปเท่านั2น 

การใหบ้ริการตามวรรคหนึ�ง (]) และ (k) ใหก้ระทาํไดไ้ม่เกิน g เดือนนบัแต่วนัที�ติดต่อ
ลูกคา้รายดงักล่าวไดแ้ละลูกคา้แสดงความประสงคจ์ะใชบ้ริการกบัผูป้ระกอบธุรกิจต่อไป  ทั2งนี2   
ในกรณีที�มีเหตุจาํเป็นและสมควร สาํนกังานอาจผ่อนผนัระยะเวลาดงักล่าวไดโ้ดยใหผู้ป้ระกอบธุรกิจ 

 
�� แกไ้ขเพิ�มเติมโดยประกาศคณะกรรมการกาํกบัตลาดทุน ที� ทธ. 31/2568  เรื�อง มาตรฐานการประกอบธุรกิจ โครงสร้างการบริหารงาน ระบบงาน 
และการให้บริการของผูป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพยแ์ละผูป้ระกอบธุรกิจสัญญาซื2อขายล่วงหน้า (ฉบบัที� ]]) ลงวนัที� ]l สิงหาคม พ.ศ. ]bg^   
(มีผลใชบ้งัคบัเมื�อวนัที� \ กนัยายน พ.ศ. 2568) 
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ยื�นคาํขอผอ่นผนัต่อสาํนกังานก่อนครบกาํหนดระยะเวลาดงักล่าว พร้อมทั2งเอกสารหลกัฐานประกอบ 
คาํขอที�ถูกตอ้งครบถว้นตามคู่มือสาํหรับประชาชน 

  ขอ้ 31   ในการรวบรวมและประเมินขอ้มูลของลูกคา้เพื�อวตัถุประสงคต์ามขอ้ 30   
ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งจดัใหไ้ดม้าซึ�งขอ้มูลของลูกคา้อย่างนอ้ยดงัต่อไปนี2  
  (1)  ขอ้มูลส่วนบุคคลของลูกคา้หรือผูรั้บประโยชน์ที�แทจ้ริง และขอ้มูลของผูมี้อาํนาจ 
กระทาํการแทนบุคคลดงักล่าว (ถา้มี) 
  (2)  ขอ้มูลเกี�ยวกบัความสามารถและแหล่งที�มาของรายไดที้�นาํมาใชใ้นการชาํระหนี2  
และการวางหลกัประกนัของลูกคา้  ในกรณีที�ลูกคา้ประสงคจ์ะใชบ้ริการที�จาํเป็นตอ้งพิจารณาเรื�อง
ดงักล่าวประกอบดว้ย 
  (3)  ขอ้มูลอื�น ๆ อยา่งนอ้ย ดงันี2  
         (ก)�  ฐานะทางการเงิน และในกรณีที�เป็นการใหบ้ริการที�จาํเป็นตอ้งใชข้อ้มูล
เกี�ยวกบัทรัพยสิ์นของลูกคา้ (asset profile) ประกอบการใหบ้ริการ ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งจดัใหไ้ดม้า 
ซึ�งขอ้มูลดงักล่าวดว้ย 
         (ข)  ประสบการณ์ในการลงทุนหรือการทาํธุรกรรม 
         (ค)  ความรู้เกี�ยวกบัการลงทุนหรือการทาํธุรกรรม 
         (ง)  วตัถุประสงคใ์นการลงทุนหรือการทาํธุรกรรม 
         (จ)  ความเสี�ยงที�ยอมรับได ้

  ขอ้ 32   ในการทาํความรู้จกักบัลูกคา้ ใหผู้ป้ระกอบธุรกิจพิจารณาขอ้มูลที�ไดต้าม 
ขอ้ 31 เพื�อระบุตวัตนที�แทจ้ริงของลูกคา้หรือผูรั้บประโยชน์ที�แทจ้ริง 
  ในกรณีที�ลูกคา้ปฏิเสธที�จะใหข้อ้มูล หรือขอ้มูลที�มีอยูน่ั2นไม่เพียงพอหรือไม่เป็น
ปัจจุบนัอยา่งมีนยัสาํคญั หรือมีเหตุอนัควรสงสัยอื�นใด ที�อาจทาํใหไ้ม่สามารถระบุตวัตนที�แทจ้ริง 
ของลูกคา้หรือผูรั้บประโยชน์ที�แทจ้ริงได ้ใหผู้ป้ระกอบธุรกิจปฏิเสธการใหบ้ริการ 

  ขอ้ 33�   ในการจดัประเภทลูกคา้ ใหผู้ป้ระกอบธุรกิจพิจารณาขอ้มูลที�ไดรั้บตามขอ้ k\ 
เพื�อใหส้ามารถนาํเสนอบริการที�สอดคลอ้งกบัประเภทลูกคา้ วตัถุประสงคใ์นการลงทุนและความเสี�ยง 
ที�ยอมรับไดข้องลูกคา้  รวมทั2งใหข้อ้มูลและคาํเตือนที�เหมาะสมกบัลูกคา้แต่ละประเภท 

 
� แกไ้ขเพิ�มเติมโดยประกาศคณะกรรมการกาํกบัตลาดทุน ที� ทธ. 18/2560  เรื�อง มาตรฐานการประกอบธุรกิจ โครงสร้างการบริหารงาน ระบบงาน 
และการให้บริการของผูป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพยแ์ละผูป้ระกอบธุรกิจสัญญาซื2อขายล่วงหน้า (ฉบบัที� 9) ลงวนัที� 20 กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2560   
(มีผลใชบ้งัคบัเมื�อวนัที� 1 มีนาคม พ.ศ. 2560) 
� แกไ้ขเพิ�มเติมโดยประกาศคณะกรรมการกาํกบัตลาดทุน ที� ทธ. 18/2560  เรื�อง มาตรฐานการประกอบธุรกิจ โครงสร้างการบริหารงาน ระบบงาน 
และการให้บริการของผูป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพยแ์ละผูป้ระกอบธุรกิจสัญญาซื2อขายล่วงหน้า (ฉบบัที� 9) ลงวนัที� 20 กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2560   
(มีผลใชบ้งัคบัเมื�อวนัที� 1 มีนาคม พ.ศ. 2560) 
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  ในกรณีที�ลูกคา้ปฏิเสธที�จะใหข้อ้มูล หรือขอ้มูลที�มีอยูน่ั2นไม่เพียงพอหรือไม่เป็น
ปัจจุบนัอยา่งมีนยัสาํคญั หรือมีเหตุอนัควรสงสัยอื�นใด ที�อาจทาํใหไ้ม่สามารถจดัประเภทลูกคา้ได ้ 
ให้ผูป้ระกอบธุรกิจใหบ้ริการลูกคา้โดยจดัเป็นประเภทลูกคา้ทั�วไป 
  เมื�อไดท้าํการจดัประเภทลูกคา้แลว้ ใหผู้ป้ระกอบธุรกิจแจง้ใหลู้กคา้ทราบถึงผล 
การจดัประเภทของลูกคา้ และตอ้งแจง้ใหท้ราบถึงสิทธิ ขอ้จาํกดัสิทธิ และระดบัความเสี�ยง ของลูกคา้ 
แต่ละประเภทดว้ย รวมทั2งแจง้ใหลู้กคา้ทราบวา่อาจขอเปลี�ยนประเภทเพื�อรับการบริการเช่นเดียวกบั
ประเภทลูกคา้ทั�วไปได ้

  ขอ้ ka�    ในการประเมินความเหมาะสมในการลงทุนหรือการทาํธุรกรรมในผลิตภณัฑ ์
ในตลาดทุน ใหผู้ป้ระกอบธุรกิจพิจารณาขอ้มูลที�ไดต้ามขอ้ k\ เพื�อใหส้ามารถนาํเสนอบริการเกี�ยวกบั 
การลงทุนหรือการทาํธุรกรรมที�มีความเสี�ยงสอดคลอ้งกบัระดบัความเสี�ยงที�ลูกคา้ยอมรับได ้ เวน้แต่ 
ในกรณีที�เป็นการให้บริการแก่ลูกคา้ดงัต่อไปนี2  ผูป้ระกอบธุรกิจจะไม่ประเมินความเหมาะสมในการลงทุน
หรือการทาํธุรกรรมของลูกคา้ก็ได ้
  (\)  ลูกคา้เป็นผูล้งทุนสถาบนั 
  (])  ลูกคา้เป็นผูล้งทุนรายใหญ่พิเศษหรือผูล้งทุนรายใหญ่ ที�มีสถานะเป็นนิติบุคคล  
ซึ�งแสดงเจตนาเป็นลายลกัษณ์อกัษรที�จะไม่รับการประเมินความเหมาะสมในการลงทุนหรือการทาํธุรกรรม 
  (k)  ลูกคา้ประสงคจ์ะลงทุนในผลิตภณัฑใ์นตลาดทุนที�เป็นหลกัทรัพยป์ระเภทหุน้ 
หรือใบสาํคญัแสดงสิทธิที�จะซื2อหุน้ โดยลูกคา้เป็นผูถื้อหุ้นของบริษทัที�ออกหลกัทรัพยด์งักล่าวอยูแ่ลว้ 
ในวนัที�ทาํการลงทุน หรือในวนัที�ไดรั้บสิทธิในฐานะผูถื้อหุน้ 
  (a)  ลูกคา้ประสงคจ์ะลงทุนโดยการจองซื2อผลิตภณัฑใ์นตลาดทุน ซึ�งลูกคา้ไดรั้บ 
สิทธิในการจองเนื�องจากมีฐานะเป็นผูถื้อหุ้นของบริษทัจดทะเบียนที�มีหุน้เป็นหลกัทรัพยจ์ดทะเบียน 
ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย  ทั2งนี2  ภายใตเ้งื�อนไขดงันี2ประกอบกนั 

(ก)  ผลิตภณัฑใ์นตลาดทุนนั2นมีความเสี�ยงไม่เกินกวา่ระดบัความเสี�ยงในการลงทุน 
ในผลิตภณัฑใ์นตลาดทุนที�เป็นหลกัทรัพยป์ระเภทหุน้ 

(ข)  ผลิตภณัฑใ์นตลาดทุนนั2นเสนอขายโดยบริษทัที�จะเขา้จดทะเบียนใน 
ตลาดหลกัทรัพยซึ์�งไดรั้บอนุญาตจากสาํนกังานให้เสนอขายหลกัทรัพยต่์อประชาชนเป็นการทั�วไป 
เป็นครั2 งแรกและแบบแสดงรายการขอ้มูลการเสนอขายหลกัทรัพยแ์ละร่างหนงัสือชี2ชวนสําหรับการเสนอ
ขายผลิตภณัฑใ์นตลาดทุนดงักล่าวมีผลใชบ้งัคบัแลว้ หรือเสนอขายโดยบริษทัจดทะเบียนอื�น 

 
� แกไ้ขเพิ�มเติมโดยประกาศคณะกรรมการกาํกบัตลาดทุน ที� ทธ. 6/2560  เรื�อง มาตรฐานการประกอบธุรกิจ โครงสร้างการบริหารงาน ระบบงาน 
และการให้บริการของผูป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพยแ์ละผูป้ระกอบธุรกิจสัญญาซื2อขายล่วงหน้า (ฉบบัที� 7) ลงวนัที� 9 กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2560   
(มีผลใชบ้งัคบัเมื�อวนัที� 16 กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2560) 
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(ค)  บริษทัจดทะเบียนที�ลูกคา้เป็นผูถื้อหุ้นอยูน่ั2น มีการถือหุน้ในบริษทัตาม (ข) 
(ง)  ลูกคา้ประสงคจ์ะลงทุนในผลิตภณัฑใ์นตลาดทุนนั2นเพื�อรักษาสิทธิที�ไดรั้บ 

มาในฐานะผูถื้อหุ้นของบริษทัจดทะเบียนดงักล่าว  ทั2งนี2  ไม่ว่าผูเ้สนอสิทธิใหแ้ก่ลูกคา้นั2นจะเป็นบริษทั
จดทะเบียนนั2นที�ลูกคา้เป็นผูถื้อหุน้หรือเป็นบริษทัที�เสนอขายผลิตภณัฑใ์นตลาดทุนตาม (ข) ก็ตาม 
  (b)  ลูกคา้ประสงคจ์ะลงทุนโดยการจองซื2อผลิตภณัฑใ์นตลาดทุนที�เป็นหลกัทรัพย ์
ประเภทหุ้น ใบสาํคญัแสดงสิทธิที�จะซื2อหุน้ หุน้กู ้ตัmวเงิน หรือพนัธบตัร ที�ออกใหม่ โดยลูกคา้ไดล้งนาม 
ยนืยนัในเอกสารประกอบการจองซื2อหลกัทรัพยแ์ลว้วา่ไดผ้า่นการประเมินความเหมาะสมในการลงทุน 
หรือการทาํธุรกรรมกบัผูป้ระกอบธุรกิจรายอื�นมาแลว้ไม่เกินกวา่สองปีก่อนวนัที�ทาํการลงทุน 
  เมื�อไดท้าํการประเมินความเหมาะสมในการลงทุนหรือการทาํธุรกรรมในผลิตภณัฑ ์
ในตลาดทุนของลูกคา้ตามวรรคหนึ�งแลว้ ให้ผูป้ระกอบธุรกิจแจง้ผลการประเมินความเหมาะสม 
ในการลงทุนหรือการทาํธุรกรรม  พร้อมทั2งให้คาํแนะนาํเบื2องตน้เพื�อให้ลูกคา้เขา้ใจความสาํคญั 
ในการจดัสรรและกาํหนดสัดส่วนการลงทุนหรือการทาํธุรกรรมในผลิตภณัฑใ์นตลาดทุนที�เหมาะสม  
(basic asset allocation) โดยพิจารณาจากการประเมินความเหมาะสมดงักล่าว 
  การจดัทาํคาํแนะนาํเบื2องตน้เกี�ยวกบัการจดัสรรและกาํหนดสัดส่วนการลงทุนตามวรรคสอง 
ตอ้งกระทาํโดยบุคลากรที�มีความรู้ความเชี�ยวชาญ และเป็นไปตามหลกัวิชาการอนัเป็นที�ยอมรับ 

ขอ้ ka/\�   ในกรณีที�ผูป้ระกอบธุรกิจเสนอขายเฉพาะผลิตภณัฑใ์นตลาดทุนที�เป็น
หลกัทรัพยป์ระเภทหน่วยลงทุนของกองทุนรวมตลาดเงินเพียงประเภทเดียวเท่านั2น ผูป้ระกอบธุรกิจ 
จะไม่ประเมินความเหมาะสมในการลงทุนหรือการทาํธุรกรรมของลูกคา้ก็ได ้

ขอ้ 34/2��   ยกเลิก 

ขอ้ ka/k��   ยกเลิก 

  ขอ้ 35   ในกรณีที�ไม่สามารถประเมินความเหมาะสมในการลงทุนหรือการทาํธุรกรรม
ของลูกคา้ได ้ ใหผู้ป้ระกอบธุรกิจปฏิเสธการใหบ้ริการ เวน้แต่ในกรณีที�ลูกคา้เป็นสมาชิกของกองทุน

 
� แกไ้ขเพิ�มเติมโดยประกาศคณะกรรมการกาํกบัตลาดทุน ที� ทธ. 17/2562  เรื�อง มาตรฐานการประกอบธุรกิจ โครงสร้างการบริหารงาน ระบบงาน 
และการให้บริการของผูป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพยแ์ละผูป้ระกอบธุรกิจสัญญาซื2อขายล่วงหน้า (ฉบบัที� \l) ลงวนัที� 9 เมษายน พ.ศ. 2562   
(มีผลใชบ้งัคบัเมื�อวนัที� 1 พฤษภาคม พ.ศ. 2562) 
�� ยกเลิกโดยประกาศคณะกรรมการกาํกบัตลาดทุน ที� ทธ. 7/2568  เรื�อง มาตรฐานการประกอบธุรกิจ โครงสร้างการบริหารงาน ระบบงาน  
และการให้บริการของผูป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพยแ์ละผูป้ระกอบธุรกิจสัญญาซื2อขายล่วงหน้า (ฉบบัที� \_) ลงวนัที� 3 กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2568   
(มีผลใชบ้งัคบัเมื�อวนัที� 16 พฤษภาคม พ.ศ. 2568) 
�� ยกเลิกโดยประกาศคณะกรรมการกาํกบัตลาดทุน ที� ทธ. 7/2568  เรื�อง มาตรฐานการประกอบธุรกิจ โครงสร้างการบริหารงาน ระบบงาน  
และการให้บริการของผูป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพยแ์ละผูป้ระกอบธุรกิจสัญญาซื2อขายล่วงหนา้ (ฉบบัที� \_) ลงวนัที� 3 กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2568   
(มีผลใชบ้งัคบัเมื�อวนัที� 16 พฤษภาคม พ.ศ. 2568) 
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สาํรองเลี2ยงชีพ ใหป้ฏิบติัใหเ้ป็นไปตามที�กาํหนดไวใ้นกฎหมายวา่ดว้ยกองทุนสาํรองเลี2ยงชีพและ
ดาํเนินการเท่าที�จาํเป็นเพื�อให้สมาชิกของกองทุนสาํรองเลี2ยงชีพทราบถึงประโยชน์และความจาํเป็น 
ในการประเมินความเหมาะสมในการเลือกนโยบายการลงทุนที�เหมาะสม 

  ขอ้ kb/\�   ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งดูแลใหลู้กคา้ลงทุนหรือทาํธุรกรรมให้เป็นไปตาม 
ผลการประเมินความเหมาะสมในการลงทุนหรือคาํแนะนาํเกี�ยวกบัการจดัสรรและกาํหนดสัดส่วนการลงทุน
ตามขอ้ ka 
  ในกรณีที�ลูกคา้ประสงคจ์ะลงทุนหรือทาํธุรกรรมโดยไม่เป็นไปตามผลการประเมิน 
ความเหมาะสมในการลงทุนหรือคาํแนะนาํเกี�ยวกบัการจดัสรรและกาํหนดสัดส่วนการลงทุน ผูป้ระกอบ
ธุรกิจตอ้งดาํเนินการใด ๆ เพื�อใหลู้กคา้ตระหนกัถึงความเสี�ยงจากการลงทุนหรือทาํธุรกรรมดงักล่าว 

  ขอ้ 36   ในการพิจารณาความสามารถของลูกคา้ในการปฏิบติัตามขอ้ตกลงในการใชบ้ริการ 
ใหผู้ป้ระกอบธุรกิจพิจารณาขอ้มูลที�ไดต้ามขอ้ 31 เพื�อใหส้ามารถนาํเสนอบริการที�สอดคลอ้งกบัความสามารถ
ดงักล่าวของลูกคา้ 
  ในกรณีที�ไม่สามารถประเมินหรือพบขอ้จาํกดัเกี�ยวกบัความสามารถของลูกคา้ใน 
การปฏิบติัตามขอ้ตกลงในการใชบ้ริการไม่วา่ในขณะใด ๆ ใหผู้ป้ระกอบธุรกิจปฏิเสธการใหบ้ริการหรือ
จาํกดัขอบเขตการใหบ้ริการ 

ขอ้ kg/\��   ในกรณีลูกคา้ประสงคจ์ะโอนทรัพยสิ์นของตนต่อไปยงัผูป้ระกอบธุรกิจรายอื�น
ตามขอ้ kl/\ วรรคหนึ�ง (]) ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งตรวจสอบวา่ลูกคา้เป็นเจา้ของทรัพยสิ์นที�แทจ้ริง 
ก่อนการดาํเนินการดงักล่าว 

ขอ้ kg/]��   ในกรณีที�ลูกคา้ประสงคจ์ะขายหลกัทรัพยห์รือลา้งฐานะสัญญาซื2อขายล่วงหนา้
ตามขอ้ kl/\ วรรคหนึ� ง (k) ผูป้ระกอบธุรกิจจะให้บริการไดไ้ม่เกินครั2 งละ bll,lll บาท และตอ้งตรวจสอบวา่
ลูกคา้เป็นเจา้ของทรัพยสิ์นที�แทจ้ริง รวมทั2งมิไดมี้ลกัษณะ ดงัต่อไปนี2  

(ก)  เป็นลูกคา้ที�มีความเสี�ยงสูงตามกฎหมายว่าดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน 

 
� แกไ้ขเพิ�มเติมโดยประกาศคณะกรรมการกาํกบัตลาดทุน ที� ทธ. 6/2560  เรื�อง มาตรฐานการประกอบธุรกิจ โครงสร้างการบริหารงาน ระบบงาน 
และการให้บริการของผูป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพยแ์ละผูป้ระกอบธุรกิจสัญญาซื2อขายล่วงหน้า (ฉบบัที� 7) ลงวนัที� 9 กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2560   
(มีผลใชบ้งัคบัเมื�อวนัที� 16 กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2560) 
�� แกไ้ขเพิ�มเติมโดยประกาศคณะกรรมการกาํกบัตลาดทุน ที� ทธ. 31/2568  เรื�อง มาตรฐานการประกอบธุรกิจ โครงสร้างการบริหารงาน ระบบงาน 
และการให้บริการของผูป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพยแ์ละผูป้ระกอบธุรกิจสัญญาซื2อขายล่วงหน้า (ฉบบัที� ]]) ลงวนัที� ]l สิงหาคม พ.ศ. ]bg^   
(มีผลใชบ้งัคบัเมื�อวนัที� \ กนัยายน พ.ศ. 2568) 
�� แกไ้ขเพิ�มเติมโดยประกาศคณะกรรมการกาํกบัตลาดทุน ที� ทธ. 31/2568  เรื�อง มาตรฐานการประกอบธุรกิจ โครงสร้างการบริหารงาน ระบบงาน 
และการให้บริการของผูป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพยแ์ละผูป้ระกอบธุรกิจสัญญาซื2อขายล่วงหน้า (ฉบบัที� ]]) ลงวนัที� ]l สิงหาคม พ.ศ. ]bg^   
(มีผลใชบ้งัคบัเมื�อวนัที� \ กนัยายน พ.ศ. 2568) 
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(ข)  เป็นลูกคา้ที�อยูใ่นรายชื�อบุคคลที�ถูกกาํหนดตามกฎหมายวา่ดว้ยการป้องกนัและ 
ปราบปรามการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที�มีอานุภาพทาํลายลา้งสูง 

ในกรณีปรากฏขอ้เทจ็จริงกบัผูป้ระกอบธุรกิจวา่ลูกคา้มีการใชบ้ริการตามวรรคหนึ�ง
ผิดปกติ ใหผู้ป้ระกอบธุรกิจหยดุใหบ้ริการและดาํเนินการตามขอ้ kl ใหแ้ลว้เสร็จก่อนใหบ้ริการกบัลูกคา้ 
รายดงักล่าวต่อไป 

  ขอ้ 37   ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งจดัให้มีการทบทวนและปรับปรุงขอ้มูลที�ไดรั้บตามขอ้ 31 
ให้เป็นปัจจุบนัในระยะเวลาที�เหมาะสม  หรือเมื�อปรากฏขอ้เทจ็จริงวา่ขอ้มูลที�มีอยูน่ั2นไม่ถูกตอ้งหรือ 
มีความคลาดเคลื�อนไปจากความเป็นจริง และตอ้งมีระบบการจดัเก็บขอ้มูลดงักล่าวที�ทาํใหผู้ป้ระกอบธุรกิจ
สามารถนาํขอ้มูลนั2นมาใชป้ระกอบการใหบ้ริการกบัลูกคา้ไดโ้ดยไม่ชกัชา้ 

ส่วนที� 2 
การวิเคราะห์และการแนะนาํการลงทุนใหก้บัลูกคา้ 

__________________ 

  ขอ้ 38   ในกรณีที�ผูป้ระกอบธุรกิจประสงคจ์ะทาํการวิเคราะห์และการแนะนาํ 
การลงทุนใหก้บัลูกคา้ ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งปฏิบติัตามหลกัเกณฑด์งัต่อไปนี2  
  (1)  จดัใหมี้บุคลากรที�ไดรั้บความเห็นชอบจากสาํนกังานตามขอ้ 13 เป็นผูท้าํหนา้ที�
ดงักล่าว หรือดาํเนินการให้ผูป้ระกอบธุรกิจรายอื�นที�มีบุคลากรที�ไดรั้บความเห็นชอบจากสาํนกังาน 
ตามขอ้ 13 เป็นผูด้าํเนินการดงักล่าวแทน หรือจดัใหมี้ช่องทางที�ลูกคา้สามารถติดต่อกบับุคลากรที�ไดรั้บ
ความเห็นชอบจากสํานกังานตามขอ้ 13 ใหท้าํหนา้ที�ดงักล่าว 
  (2)  พิจารณาความเหมาะสมในการลงทุนหรือการทาํธุรกรรมในผลิตภณัฑใ์นตลาดทุน 
ของลูกคา้ตามขอ้มูลที�ไดจ้ากการจดัประเภทลูกคา้และการประเมินความเหมาะสมในการลงทุนหรือ 
การทาํธุรกรรมในผลิตภณัฑใ์นตลาดทุนตามขอ้ 33 และขอ้ 34 
  (3)  ดาํเนินการใหมี้การเปิดเผยขอ้มูลที�เกี�ยวขอ้งกบัผลิตภณัฑใ์นตลาดทุนที�จะแนะนาํ 
ให้แก่ลูกคา้หรือที�ลูกคา้สนใจลงทุน โดยมีขอ้มูลอยา่งนอ้ยตามขอ้ 42 อยา่งเพียงพอ ไม่บิดเบือน และ 
ไม่ทาํใหส้าํคญัผิด 
  (4)  ดาํเนินการใหมี้การแจกจ่ายหนงัสือชี2ชวนหรือขอ้มูลเกี�ยวกบัการเสนอขายผลิตภณัฑ์
ในตลาดทุน รวมทั2งเอกสารสรุปขอ้มูลสาํคญัของผลิตภณัฑใ์นตลาดทุน (fact sheet) แก่ลูกคา้ ใหเ้ป็นไป
ตามหนา้ที�ซึ� งผูอ้อกผลิตภณัฑใ์นตลาดทุนตอ้งปฏิบติั 
  (5)  ดูแลใหบ้ริการเกี�ยวกบัการลงทุนหรือการทาํธุรกรรมในผลิตภณัฑใ์นตลาดทุน
เป็นไปตามความประสงคข์องลูกคา้ โดยอยา่งนอ้ยผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งดาํเนินการดงัต่อไปนี2  
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        (ก)  มีการใหค้าํแนะนาํเกี�ยวกบับริการหรือผลิตภณัฑใ์นตลาดทุนแก่ลูกคา้ 
อยา่งถูกตอ้ง ครบถว้น สมเหตุสมผล และไม่ทาํใหส้าํคญัผิด 
        (ข)  มีกระบวนการที�ทาํใหม้ั�นใจวา่ลูกคา้เขา้ใจลกัษณะ ความเสี�ยง และผลตอบแทน 
ของบริการหรือผลิตภณัฑใ์นตลาดทุนเป็นอยา่งดี ก่อนตดัสินใจใชบ้ริการ 
  (6)  ไม่เร่งรัดใหลู้กคา้ตดัสินใจลงทุน โดยตอ้งใหเ้วลาลูกคา้อยา่งเพียงพอที�จะทาํให้
ลูกคา้ศึกษาขอ้มูลและตดัสินใจใชบ้ริการ 
  ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งควบคุมและป้องกนัมิใหมี้การเผยแพร่ขอ้มูลซึ�งยงัไม่ไดรั้บการยืนยนั
ความถูกตอ้งจากผูที้�เกี�ยวขอ้งที�มีผลต่อการตดัสินใจใชบ้ริการเกี�ยวกบัการลงทุนหรือทาํธุรกรรมของลูกคา้ 
จนกวา่จะไดมี้การตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูลเป็นที�เรียบร้อยแลว้ และในระหวา่งรอการตรวจสอบ 
ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งเตือนให้ลูกคา้ใชค้วามระมดัระวงัในการพิจารณาตดัสินใจลงทุนหรือทาํธุรกรรมดว้ย 

  ขอ้ k_	   ในกรณีที�ผูป้ระกอบธุรกิจจดัใหมี้การใหค้าํแนะนาํแก่ลูกคา้โดยบุคลากร
ต่างประเทศ ให้นาํประกาศคณะกรรมการกาํกบัตลาดทุนวา่ดว้ยการใหบ้ริการแก่ลูกคา้ในการลงทุน 
ในผลิตภณัฑใ์นตลาดทุนที�เป็นสกุลเงินตราต่างประเทศ ในส่วนที�เกี�ยวกบัการมอบหมายใหบุ้คลากร 
จากต่างประเทศเขา้มาใหข้อ้มูลหรือคาํแนะนาํเกี�ยวกบัการลงทุนในผลิตภณัฑใ์นตลาดทุนที�เป็นสกุลเงิน 
ตราต่างประเทศแก่ลูกคา้  มาใชบ้งัคบักบักรณีที�ผูป้ระกอบธุรกิจจดัใหมี้การใหค้าํแนะนาํแก่ลูกคา้ 
โดยบุคลากรจากต่างประเทศ โดยอนุโลม 

ขอ้ k_/\	   ในกรณีที�ผูป้ระกอบธุรกิจจดัทาํเป็นคาํแปลของคาํแนะนาํหรือบทวิเคราะห์
ของบุคลากรต่างประเทศให้แก่ลูกคา้ ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งปฏิบติัใหเ้ป็นไปตามหลกัเกณฑเ์กี�ยวกบั 
การแปลบทวิเคราะห์ที�กาํหนดโดยสมาคมบริษทัหลกัทรัพยไ์ทยดว้ย 

  ขอ้ 40   ในกรณีที�ผูป้ระกอบธุรกิจประสงคจ์ะนาํเสนอการใหบ้ริการเกี�ยวกบัการลงทุน 
หรือการทาํธุรกรรมในผลิตภณัฑใ์นตลาดทุนใดให้แก่ลูกคา้ ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งนาํเสนอเฉพาะบริการ 
ที�มีความเหมาะสมกบัลูกคา้ โดยคาํนึงถึงกรณีดงัต่อไปนี2ประกอบกนั 
  (1)  ผลการจดัประเภทลูกคา้ 
  (2)  ผลการประเมินความเหมาะสมในการลงทุนหรือการทาํธุรกรรมในผลิตภณัฑ ์
ในตลาดทุน 

 
	 แกไ้ขเพิ*มเติมโ ดยประกาศคณะกรรมการกาํกบัตลาดทุน ที� ทธ. 2/2560  เรื�อง มาตรฐานการประกอบธุรกิจ โครงสร้างการบริหารงาน ระบบงาน 
และการให้บริการของผูป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพยแ์ละผูป้ระกอบธุรกิจสัญญาซื2อขายล่วงหน้า (ฉบบัที� 6) ลงวนัที� 17 มกราคม พ.ศ. 2560   
(มีผลใชบ้งัคบัเมื�อวนัที� 16 กุมพาพนัธ์ พ.ศ. 2560) 
	 แกไ้ขเพิ*มเติมโ ดยประกาศคณะกรรมการกาํกบัตลาดทุน ที� ทธ. 2/2560  เรื�อง มาตรฐานการประกอบธุรกิจ โครงสร้างการบริหารงาน ระบบงาน 
และการให้บริการของผูป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพยแ์ละผูป้ระกอบธุรกิจสัญญาซื2อขายล่วงหน้า (ฉบบัที� 6) ลงวนัที� 17 มกราคม พ.ศ. 2560   
(มีผลใชบ้งัคบัเมื�อวนัที� 16 กุมพาพนัธ์ พ.ศ. 2560) 
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  (3)  คาํแนะนาํเบื2องตน้เพื�อใหลู้กคา้เขา้ใจความสาํคญัในการจดัสรรและกาํหนดสัดส่วน 
การลงทุนหรือการทาํธุรกรรมในผลิตภณัฑใ์นตลาดทุนที�เหมาะสม 
  (4)  บทวิเคราะห์การลงทุนที�ผูป้ระกอบธุรกิจจดัทาํขึ2นเอง 
  (5)  การที�ลูกคา้จะไดรั้บขอ้มูลหรือบริการที�เกี�ยวขอ้งหลงัการลงทุนหรือการทาํธุรกรรม 
  ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งไม่สนบัสนุนหรือใหค้วามร่วมมือกบัลูกคา้ในการใชบ้ริการที� 
เกี�ยวกบัการลงทุนหรือทาํธุรกรรมที�ไม่เหมาะสมกบัฐานะทางการเงิน หรือความสามารถชาํระหนี2ของ
บุคคลดงักล่าวต่อระบบการชาํระราคาและส่งมอบผลิตภณัฑใ์นตลาดทุน 

ส่วนที� 3 
การศึกษาและทาํความเขา้ใจผลิตภณัฑใ์นตลาดทุน 

ของผูป้ระกอบธุรกิจ 
__________________ 

  ขอ้ 41   ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งศึกษาขอ้มูลที�เกี�ยวขอ้งกบัผลิตภณัฑใ์นตลาดทุนที�จะนาํมา
ให้บริการต่อลูกคา้  และตอ้งมีกระบวนการที�ทาํใหม้ั�นใจว่าผูท้าํหนา้ที�แนะนาํบริการของผูป้ระกอบธุรกิจ
รู้และเขา้ใจขอ้มูลเกี�ยวกบัผลิตภณัฑใ์นตลาดทุนดงักล่าวเป็นอยา่งดี และสามารถนาํเสนอขอ้มูลนั2นได ้

  ขอ้ 42   ขอ้มูลที�เกี�ยวขอ้งกบัผลิตภณัฑใ์นตลาดทุนตามขอ้ 41 ไดแ้ก่ขอ้มูลอยา่งนอ้ย
ดงัต่อไปนี2  
  (1)  ลกัษณะ โครงสร้าง เงื�อนไข และผลตอบแทนของผลิตภณัฑใ์นตลาดทุน 
  (2)  ความเสี�ยงที�มีผลกระทบต่อการลงทุนหรือการทาํธุรกรรมในผลิตภณัฑใ์นตลาดทุน 
  (3)  สภาพคล่องของผลิตภณัฑใ์นตลาดทุน 
  (4)  ขอ้มูลเกี�ยวกบัผูอ้อกผลิตภณัฑใ์นตลาดทุน หรือขอ้มูลของผูที้�จะทาํธุรกรรม 
อีกฝ่ายหนึ�ง (ถา้มี) 
  (5)  ขอ้มูลเกี�ยวกบัผูใ้หบ้ริการที�เกี�ยวขอ้งกบัผลิตภณัฑใ์นตลาดทุน 
  (6)  ค่าธรรมเนียมและค่าบริการอื�น ๆ ที�เกี�ยวขอ้ง (ถา้มี) 
  (7)  ขอ้มูลเกี�ยวกบัความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ในการใหบ้ริการ (ถา้มี) 
  (8)  ขอ้มูลเกี�ยวกบัผลการดาํเนินงานของกองทุนรวม (fund performance) ที�ใหบ้ริการ
เทียบกบัผลการดาํเนินงานของกองทุนรวมในกลุ่มเดียวกนั โดยตอ้งเป็นขอ้มูลที�แสดงผลการดาํเนินงาน 
สูงสุด ตํ�าสุด และค่าเฉลี�ย และเทียบกบัตวัชี2 วดัการดาํเนินงาน (benchmark) ของกองทุนรวมที�ให้บริการนั2น 
(ถา้มี) 
  (9)  ขอ้มูลอื�นที�จาํเป็นซึ�งมีผลต่อการตดัสินใจลงทุนหรือทาํธุรกรรม (ถา้มี) 
 



27 

ส่วนที� 4 
การดาํเนินการเมื�อลูกคา้ตดัสินใจใชบ้ริการ 

__________________ 

  ขอ้ 43   เมื�อลูกคา้ตดัสินใจใชบ้ริการแลว้ ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งดาํเนินการตาม 
ความประสงคข์องลูกคา้ใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานดงัต่อไปนี2  
  (1)  ดาํเนินการดว้ยความรวดเร็วตามสภาพ และดูแลตรวจสอบใหก้ารใหบ้ริการนั2น 
ตรงตามความประสงคข์องลูกคา้ 
  (2)  ดาํเนินการใหก้ารใหบ้ริการเกี�ยวกบัการลงทุนหรือการทาํธุรกรรมเป็นไปตาม 
กลไกตลาด และไดรั้บเงื�อนไขดีที�สุดตามสภาพตลาด (duty of best execution) 
  (3)  รายงานหรือแจง้ผลการดาํเนินการใหลู้กคา้ทราบโดยมีรายละเอียดอยา่งเพียงพอ 
ภายในระยะเวลาที�เหมาะสม 

  ขอ้ 44   ในกรณีที�การใหบ้ริการประเภทใดจาํเป็นตอ้งจดัใหมี้การทาํขอ้ตกลงก่อนเริ�ม
ให้บริการ ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งจดัให้เอกสารที�เกี�ยวกบัขอ้ตกลงที�ทาํกบัลูกคา้มีลกัษณะดงัต่อไปนี2  
  (1)  มีการใชภ้าษาและขนาดตวัอกัษรเพื�อแสดงเนื2อหาที�อ่านไดง้่าย ชดัเจน และ
เหมาะสมกบัรูปแบบของเอกสาร และมีการเนน้ตวัอกัษรเมื�อเป็นขอ้ความสาํคญั เช่น คาํเตือนเกี�ยวกบั 
ความเสี�ยง เป็นตน้ 
  (2)  เลือกใชข้อ้ความที�ไม่ทาํใหเ้ขา้ใจผิดหรือเป็นการบิดเบือนขอ้เทจ็จริง 
  (3)  ไม่มีลกัษณะเป็นการเอาเปรียบลูกคา้หรือเป็นขอ้สัญญาที�ไม่เป็นธรรม 
  (4)  ครอบคลุมลกัษณะ ขอบเขต เงื�อนไข และช่องทางในการติดต่อการใหบ้ริการ 
  (5)  มีขอ้กาํหนดเกี�ยวกบัสิทธิ หนา้ที� และความรับผิดชอบของผูป้ระกอบธุรกิจและ
ลูกคา้ 
  (6)  มีขอ้มูล คาํเตือน ขอ้จาํกดั ขอ้หา้ม หรือความเสี�ยงใดๆ ที�เกิดจากการใชบ้ริการ 
  (7)  จดัใหลู้กคา้รับทราบและยอมรับเงื�อนไขหรือขอ้จาํกดัการใหบ้ริการที�ผูป้ระกอบธุรกิจ
กาํหนดขึ2น เช่น การใหลู้กคา้จดัหาขอ้มูลเพิ�มเติม การงดใหบ้ริการ เป็นตน้  ทั2งนี2  เพื�อประโยชน์ 
ในการป้องกนัและยบัย ั2งการกระทาํอนัไม่เป็นธรรม หรือพฤติกรรมการลงทุนหรือทาํธุรกรรม 
ที�ไม่เหมาะสม 
  (8)  มีขอ้มูลเกี�ยวกบักระบวนการระงบัขอ้พิพาทที�เกิดจากการใหบ้ริการ 
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หมวด 6 
การโฆษณาและการส่งเสริมการขาย 

__________________ 

ส่วนที� 1 
การโฆษณา 

__________________ 

  ขอ้ 45   ความในส่วนนี2ไม่ใชบ้งัคบักบัการโฆษณาดงัต่อไปนี2  
  (1)  การโฆษณาที�มีวตัถุประสงคเ์ป็นการใหค้วามรู้ ทาํความเขา้ใจ หรือแจง้ขอ้เทจ็จริง 
เกี�ยวกบัตลาดทุน การลงทุน ภาคการผลิตและบริการ หรือภาพรวมของผลิตภณัฑใ์นตลาดทุนแต่ละ
ประเภทหรือโดยรวม 
  (2)  การโฆษณาชี2ชวนใหซื้2อหลกัทรัพยโ์ดยการจดัส่งหรือแจกจ่ายหนงัสือชี2ชวน 

  ขอ้ 46   ผูป้ระกอบธุรกิจที�ประสงคจ์ะจดัใหมี้การโฆษณา ตอ้งดาํเนินการใหก้ารโฆษณานั2น  
มีความเหมาะสมทั2งในดา้นเนื2อหา สัดส่วนของเนื2อหา และวิธีการนาํเสนอ เพื�อทาํให้ลูกคา้ไดรั้บขอ้มูล 
ที�จาํเป็นและเป็นประโยชน์ต่อการใชบ้ริการของผูป้ระกอบธุรกิจหรือต่อการตดัสินใจลงทุนในผลิตภณัฑ์
ในตลาดทุน โดยการโฆษณาตอ้งเป็นไปตามหลกัเกณฑด์งัต่อไปนี2  
  (1)  ไม่มีลกัษณะเป็นเท็จ เกินความจริง บิดเบือน ปิดบงั หรือทาํใหส้าํคญัผิดในสาระสาํคญั 
  (2)  ไม่เร่งรัดใหลู้กคา้ตดัสินใจใชบ้ริการของผูป้ระกอบธุรกิจหรือตดัสินใจลงทุน 
ในผลิตภณัฑใ์นตลาดทุน 
  (3)  ไม่มีลกัษณะชี2นาํหรือประกนัผลตอบแทนที�จะไดรั้บจากการลงทุนในผลิตภณัฑ ์
ในตลาดทุน  เวน้แต่ไดรั้บการผ่อนผนัจากสาํนกังาน หรือเป็นการแสดงผลการดาํเนินงานในอดีต 
อยา่งเหมาะสม หรือเป็นการประมาณการผลตอบแทนในอนาคตที�มีลกัษณะครบถว้นดงัต่อไปนี2  
         (ก)  มีขอ้มูลประกอบการประมาณการอยา่งเหมาะสม 
         (ข)  มีขอ้มูลความเสี�ยงที�อาจเกิดขึ2นจากการประมาณการผลตอบแทนในแต่ละ
เงื�อนไข 
         (ค)  ขอ้มูลตาม (ก) และ (ข) อยูใ่นรูปแบบที�ลูกคา้สามารถเขา้ใจไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
โดยไม่สาํคญัผิด 
  (4)  มีคาํเตือนเกี�ยวกบัความเสี�ยงในการลงทุนในผลิตภณัฑใ์นตลาดทุนอยา่งเหมาะสม 
และมีการแจง้สถานที�สาํหรับการติดต่อสอบถามขอ้มูลเพิ�มเติมเกี�ยวกบัการให้บริการหรือการลงทุน 
ในผลิตภณัฑใ์นตลาดทุน 
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  (5)  หากเป็นการโฆษณาขอ้มูลที�เกี�ยวขอ้งกบัการเสนอขายหรือจะเสนอขายหลกัทรัพย์
ก่อนวนัที�แบบแสดงรายการขอ้มูลการเสนอขายหลกัทรัพยแ์ละร่างหนงัสือชี2ชวนมีผลใชบ้งัคบั ขอ้มูลที� 
โฆษณาตอ้งเป็นขอ้มูลที�สามารถดาํเนินการไดโ้ดยชอบ  และตอ้งจดัใหมี้ขอ้ความที�แสดงวา่เป็น 
การโฆษณาในระหวา่งที�แบบแสดงรายการขอ้มูลการเสนอขายหลกัทรัพยแ์ละร่างหนงัสือชี2ชวนสาํหรับ
การเสนอขายหลกัทรัพยย์งัไม่มีผลใชบ้งัคบั 
  (6)  หากเป็นการโฆษณาโดยใชห้รืออา้งอิงขอ้มูลของบุคคลอื�น จะตอ้งเป็นขอ้มูล 
ที�มาจากแหล่งที�น่าเชื�อถือและเป็นปัจจุบนั  โดยตอ้งมีการระบุแหล่งที�มาอยา่งชดัเจน 
  (7)  ในกรณีที�เป็นการโฆษณาการจดัรายการส่งเสริมการขาย ขอ้มูลที�โฆษณาตอ้งมี
ขอ้มูลของผลิตภณัฑใ์นตลาดทุนที�เสนอขายรวมอยู่ดว้ย โดยขอ้มูลผลิตภณัฑใ์นตลาดทุนตอ้งเป็น 
เนื2อหาหลกั และขอ้มูลการจดัรายการส่งเสริมการขายเป็นขอ้มูลประกอบที�มีสาระเป็นส่วนนอ้ย 
  (8)  หากเป็นการโฆษณาเพื�อการเสนอขายหน่วยลงทุนของกองทุนรวม จะกระทาํได้
ต่อเมื�อไดมี้การยื�นคาํขอจดัตั2งและจดัการกองทุนรวมต่อสํานกังานแลว้ และในกรณีที�คาํขอดงักล่าว 
ยงัไม่ไดรั้บอนุมติัจากสาํนกังาน ตอ้งจดัใหมี้ขอ้ความที�แสดงวา่อยูร่ะหวา่งการพิจารณาคาํขอนั2น 
จากสาํนกังาน 
  (9)  หากเป็นการโฆษณาเพื�อการเสนอขายหน่วยลงทุนของผูป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพย์
ประเภทการจดัการกองทุนรวม ผูป้ระกอบธุรกิจจะนาํค่าโฆษณามาหกัเป็นค่าใชจ่้ายของกองทุนรวม 
ใด ๆ ไดเ้ฉพาะเมื�อการโฆษณานั2นเป็นไปเพื�อกองทุนรวมหรือจะเกิดประโยชน์ต่อกองทุนรวมนั2น  ทั2งนี2   
หากเป็นการโฆษณาเพื�อกองทุนรวมหลายกองรวมกนั ตอ้งมีหลกัเกณฑก์ารคิดค่าใชจ่้ายดงักล่าว 
จากกองทุนรวมแต่ละกองอยา่งเป็นธรรมดว้ย 
  (10)  ดูแลใหผู้จ้ดัทาํโฆษณาร่วมกบัผูป้ระกอบธุรกิจหรือผูจ้ดัใหมี้การโฆษณา 
เพื�อผูป้ระกอบธุรกิจ ดาํเนินการใหเ้ป็นไปตาม (1) ถึง (8) 

  ขอ้ 47   ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งจดัให้ขอ้ความ คาํเตือน หรือขอ้มูลใด ๆ ในการโฆษณา
สามารถรับฟังหรือมองเห็นไดอ้ยา่งชดัเจน โดยมีความเหมาะสมกบัรูปแบบการนาํเสนอ และตอ้งให้
ความสาํคญัในการแสดงคาํเตือนในเรื�องต่าง ๆ เช่นเดียวกบัการแสดงขอ้ความหรือขอ้มูลส่วนใหญ่ 
ในโฆษณานั2น ๆ ดว้ย 
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ขอ้ ar/\�   หากเป็นการโฆษณาของกองทุนที�มีหรือจะมีการลงทุนไม่ว่าโดยทางตรงหรือ 
ทางออ้มในคริปโทแอสเซ็ทตามประกาศคณะกรรมการกาํกบัตลาดทุนวา่ดว้ยการลงทุนของกองทุน   
ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งโฆษณาผา่นช่องทางที�เหมาะสม เพื�อยกระดบัการคุม้ครองผูล้งทุนเนื�องจาก 
ผลิตภณัฑด์งักล่าวอาจมีความเสี�ยงสูงกวา่หลกัทรัพย ์

ส่วนที� 2 
การส่งเสริมการขาย 

__________________ 

  ขอ้ 48   ผูป้ระกอบธุรกิจอาจจดัใหมี้การส่งเสริมการขายได ้โดยตอ้งเป็นไปตาม
หลกัเกณฑด์งัต่อไปนี2  
  (1)  ไม่เป็นการจูงใจหรือเร่งรัดลูกคา้โดยใชก้ารส่งเสริมการขาย เพื�อใหลู้กคา้ตดัสินใจ
ใชบ้ริการของผูป้ระกอบธุรกิจหรือตดัสินใจลงทุนในผลิตภณัฑใ์นตลาดทุน โดยไม่คาํนึงถึงขอ้มูลที�เป็น
พื2นฐานซึ�งจาํเป็นต่อการตดัสินใจลงทุน 
  (2)  ไม่เป็นการชิงโชคหรือจบัฉลากเพื�อสุ่มหาผูไ้ดรั้บของสมนาคุณ สิทธิ หรือ
ประโยชน์อื�นใด 
  (3)  มีการกาํหนดหลกัเกณฑแ์ละเงื�อนไขที�ลูกคา้จะไดรั้บของสมนาคุณ สิทธิ หรือ
ประโยชน์อื�นใด ที�มีความชดัเจน ง่ายต่อการทาํความเขา้ใจ ไม่ทาํใหส้าํคญัผิด เหมาะสม และเป็นธรรม 
  (4)  มีการแจง้ใหลู้กคา้ทราบล่วงหนา้เป็นการทั�วไปในระยะเวลาที�เหมาะสมเกี�ยวกบั
การส่งเสริมการขาย 
  (5)  หากเป็นการส่งเสริมการขายหน่วยลงทุนของผูป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพยป์ระเภท
การจดัการกองทุนรวม ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งไม่คิดค่าใชจ่้ายเกี�ยวกบัการส่งเสริมการขายจากกองทุนรวม 
 
 
 
 
 
 
 

 
� แกไ้ขเพิ�มเติมโดยประกาศคณะกรรมการกาํกบัตลาดทุน ที� ทธ. 49/2567  เรื�อง มาตรฐานการประกอบธุรกิจ โครงสร้างการบริหารงาน  
ระบบงาน และการให้บริการของผูป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพยแ์ละผูป้ระกอบธุรกิจสัญญาซื2อขายล่วงหนา้ (ฉบบัที� \^) ลงวนัที� ]a ธนัวาคม พ.ศ. 2567  
(มีผลใชบ้งัคบัเมื�อวนัที� 16 มกราคม พ.ศ. 2568) 
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หมวด 7 
ขอ้กาํหนดตามลกัษณะเฉพาะของการใหบ้ริการ 

__________________ 

ส่วนที� 1 
การวิเคราะห์การลงทุนในผลิตภณัฑใ์นตลาดทุน 

__________________ 

  ขอ้ 49   ผูป้ระกอบธุรกิจที�จดัใหมี้การวิเคราะห์การลงทุนในผลิตภณัฑใ์นตลาดทุน
ให้กบัลูกคา้ตอ้งจดัใหมี้ระบบงานและมาตรการเพิ�มเติมจากที�กาํหนดในขอ้ 12 ในเรื�องดงัต่อไปนี2  
  (1)  มาตรการป้องกนัมิใหบุ้คลากรที�ทาํหนา้ที�วิเคราะห์การลงทุนนาํขอ้มูลที�มีนยัสาํคญั 
และยงัไม่มีการเปิดเผยต่อสาธารณชน ไปหาประโยชน์หรือเปิดเผยต่อบุคคลอื�น 
  (2)  มาตรการป้องกนัมิใหบุ้คลากรที�ทาํหนา้ที�วิเคราะห์การลงทุนรับค่าตอบแทน 
จากบุคคลอื�นที�มีส่วนไดเ้สียกบัการวิเคราะห์การลงทุนนั2น 
  (3)  ระบบควบคุมดูแลใหบุ้คลากรที�ทาํหนา้ที�วิเคราะห์การลงทุนมีความเป็นอิสระ 
ในการทาํหนา้ที�  โดยไม่ถูกครอบงาํหรือไดรั้บอิทธิพลจากผูอ้อกผลิตภณัฑใ์นตลาดทุนหรือบุคคล 
ที�มีส่วนไดเ้สียในการจดัทาํการวิเคราะห์การลงทุน 
  (4)  ระบบควบคุมดูแลใหบุ้คลากรที�ทาํหนา้ที�วิเคราะห์การลงทุนปฏิบติัหนา้ที� 
ของตนเองให้เป็นไปตามประเภทหรือขอบเขตการวิเคราะห์การลงทุนตามที�ไดรั้บมอบหมาย 

  ขอ้ 50   ในกรณีที�เป็นการวิเคราะห์การลงทุนโดยใชข้อ้มูลของบุคคลอื�น ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้ง 
  (1)  พิจารณาคดัเลือกขอ้มูลที�มีความน่าเชื�อถือและเป็นปัจจุบนั 
  (2)  ตรวจสอบและระบุแหล่งที�มาของขอ้มูลเพื�อการสืบคน้เพิ�มเติมได ้
  (3)  ดูแลใหก้ารใชข้อ้มูลเป็นไปตามกฎหมายและไม่เป็นการละเมิดสิทธิของบุคคล 
ที�เป็นเจา้ของขอ้มูล 

  ขอ้ 51   การวิเคราะห์การลงทุนที�จดัทาํในรูปบทวิเคราะห์หรือรูปแบบที�เป็นลายลกัษณ์
อกัษรอื�นใด  ตอ้งมีลกัษณะดงัต่อไปนี2  
  (1)  มีการกาํหนดลกัษณะความเสี�ยงและความเหมาะสมในการลงทุนอยา่งครบถว้น 
  (2)  มีการแสดงขอ้มูลที�ใชใ้นการวิเคราะห์ที�ชดัเจน โดยขอ้มูลดงักล่าวตอ้งเป็นปัจจุบนั  
ไม่มีลกัษณะที�อาจทาํให้สาํคญัผิด และมีแหล่งที�มาที�น่าเชื�อถือ 
  (3)  ไม่อา้งอิงกบัขอ้มูลที�ไม่มีแหล่งที�มาหรือที�มีการปฏิเสธวา่เป็นขอ้มูลที�ไม่ถูกตอ้ง 
จากผูที้�เกี�ยวขอ้ง 
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  (4)  ไม่มีลกัษณะเป็นการกระตุน้หรือยยุงใหลู้กคา้ใชบ้ริการเพื�อลงทุนหรือทาํธุรกรรม 
บ่อยครั2 ง หรือเร่งรัดใหมี้การใชบ้ริการเพื�อการลงทุนหรือเขา้ทาํธุรกรรม 
  (5)  จดัทาํโดยอาศยัหลกัวิชาอนัเป็นที�ยอมรับโดยทั�วไป 
  (6)  ในสาระที�เป็นการตีความ คาดการณ์ ประเมิน หรือความเห็น จะตอ้งมีการระบุ 
ลกัษณะเช่นนั2นไวอ้ยา่งชดัเจน  และตอ้งแสดงเหตุผลหรือที�มาของการตีความ คาดการณ์ ประเมิน หรือ
ความเห็นนั2นดว้ย 
  ในการวิเคราะห์การลงทุนตามวรรคหนึ�ง ใหผู้ป้ระกอบธุรกิจจดัทาํใหเ้ป็นไปตาม 
แนวทางการจดัทาํบทวิเคราะห์ขององคก์รหรือสถาบนัที�ทาํหนา้ที�กาํหนดมาตรฐานการจดัทาํบทวิเคราะห์ 
ที�สาํนกังานยอมรับ หรือเป็นไปตามแนวทางที�กาํหนดโดยสมาคมดว้ย 

  ขอ้ 52   ในการเผยแพร่การวิเคราะห์การลงทุนไม่วา่ช่องทางหรือวิธีการอื�นใด  
ที�จดัทาํในรูปแบบบทวิเคราะห์หรือรูปแบบลายลกัษณ์อกัษรอื�นใด  ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งปฏิบติัดงันี2  
  (1)  ตรวจสอบความถูกตอ้งและเหมาะสมของการวิเคราะห์การลงทุนก่อนนาํไปเผยแพร่ 
  (2)  จดัใหบุ้คลากรที�ทาํหนา้ที�แนะนาํการลงทุนทาํความเขา้ใจและนาํบทวิเคราะห์ 
การลงทุนนั2นไปใชป้ระกอบการใหค้าํแนะนาํแก่ลูกคา้ไดอ้ยา่งเหมาะสม 
  (3)  นาํเสนอการวิเคราะห์การลงทุนที�เหมาะสมกบักลุ่มลูกคา้แต่ละประเภท โดยให้
พิจารณาจากขอ้มูลของลูกคา้ที�ไดจ้ากการทาํความรู้จกัลูกคา้ตามส่วนที� 1 ของหมวด 5 
  (4)  เมื�อมีการเสนอการวิเคราะห์การลงทุนตาม (3) แลว้  ตอ้งมีการนาํเสนอการวิเคราะห์ 
การลงทุนต่อลูกคา้นั2นอยา่งต่อเนื�อง ใหเ้หมาะสมกบัภาวะการลงทุนหรือความตอ้งการของลูกคา้ 

  ขอ้ 53   ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งมีการมอบหมายบุคลากรที�ทาํหนา้ที�วิเคราะห์การลงทุน 
ผา่นสื�อไวอ้ยา่งชดัเจน โดยบุคลากรดงักล่าวตอ้งมีความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์อยา่งเพียงพอ 
ที�จะทาํหนา้ที�วิเคราะห์การลงทุนดงักล่าวได ้
  ก่อนการวิเคราะห์การลงทุนผา่นสื�อ ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งจดัใหบุ้คลากรตามวรรคหนึ�ง
แสดงตนและใหข้อ้มูลเกี�ยวกบัประเภทนกัวิเคราะห์ที�ตนไดรั้บความเห็นชอบใหท้าํหน้าที�ได ้

  ขอ้ 54   ผูป้ระกอบธุรกิจที�เป็นบริษทัหลกัทรัพยป์ระเภทการเป็นนายหนา้ซื2อขาย
หลกัทรัพยที์�ไม่ไดจ้าํกดัเฉพาะตราสารแห่งหนี2หรือหน่วยลงทุนตอ้งจดัทาํบทวิเคราะห์หุ้นดา้นปัจจยัพื2นฐาน 
(fundamental analysis) และนาํเสนอขอ้มูลตามบทวิเคราะห์ดงักล่าวต่อลูกคา้ โดยการจดัทาํและนาํเสนอ
ขอ้มูลบทวิเคราะห์ใหเ้ป็นไปตามแนวทางเกี�ยวกบัการจดัทาํบทวิเคราะห์ที�สมาคมกาํหนดโดยไดรั้บ 
ความเห็นชอบจากสํานกังาน 
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ส่วนที� 2 
การใหบ้ริการซื2อขายผลิตภณัฑใ์นตลาดทุน 

ที�เป็นหลกัทรัพยป์ระเภทหน่วยลงทุน 
__________________ 

  ขอ้ 55   ก่อนการขายหน่วยลงทุน ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งจดัใหมี้การใหค้าํแนะนาํ 
ที�เหมาะสมถูกตอ้งตรงตามวตัถุประสงคแ์ละความตอ้งการของลูกคา้ โดยพิจารณาจากผลการประเมิน 
ความเหมาะสมตามขอ้ 34 
  ��ความในวรรคหนึ*งมิใหใ้ชบ้งัคบักบัการขายหน่วยลงทุนของกองทุนรวมเสริม 
สภาพคล่องเพื*อลดความเสี*ยงของการระดมทุนในตลาดตราสารหนี<ภาคเอกชน 

  ขอ้ 56   ในการใหบ้ริการเพื�อซื2อขายหน่วยลงทุน ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งดาํเนินการ 
ดงัต่อไปนี2 เพิ�มเติมดว้ย 
  (1)  จดัใหก้ารซื2อขายหน่วยลงทุนเป็นไปตามโครงการจดัการกองทุน โดยหากจาํเป็นตอ้ง
ให้บริการซื2อขายหน่วยลงทุนที�แตกต่างจากที�กาํหนดไวใ้นโครงการจดัการกองทุน ตอ้งเป็นการแตกต่าง
ในรายละเอียดที�ไม่เกินกวา่ที�กาํหนดไวใ้นโครงการจดัการกองทุน และตอ้งเปิดเผยใหลู้กคา้ทราบ 
อยา่งครบถว้นและชดัเจน 

  (\/\)a  ในกรณีที�กองทุนรวมใดมีการจาํกดัการโอนหรือการจาํนาํหน่วยลงทุน  

ซึ�งระบุไวใ้นขอ้ผกูพนัระหว่างผูถื้อหน่วยลงทุนกบับริษทัหลกัทรัพย ์ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งระบุขอ้จาํกดั
ดงักล่าวไวใ้นคาํขอเปิดบญัชีเพื�อซื2อหรือขายคืนหน่วยลงทุนดว้ย 
  (2)  จดัสรรหน่วยลงทุนใหแ้ก่บุคคลหรือกลุ่มบุคคลเป็นไปตามขอ้กาํหนดแห่งประกาศ
ที�เกี�ยวขอ้ง 
  (3)  จดัใหมี้การเปิดเผยขอ้มูลเกี�ยวกบัหน่วยลงทุนที�ใหบ้ริการซื2อขายใหลู้กคา้ทราบ
อยา่งต่อเนื�อง 
  (4)  จดัการและจดัเก็บเงินค่าจองซื2อหน่วยลงทุนเพื�อใชใ้นการซื2อขายหน่วยลงทุนของ
ลูกคา้อยา่งเหมาะสมเพื�อมิให้เงินค่าจองซื2อหน่วยลงทุนปะปนกบัทรัพยสิ์นอื�น ๆ ของผูป้ระกอบธุรกิจ 

 
�� แกไ้ขเพิ�มเติมโดยประกาศคณะกรรมการกาํกบัตลาดทุน ที� ทธ. 26/2563  เรื�อง มาตรฐานการประกอบธุรกิจ โครงสร้างการบริหารงาน ระบบงาน 
และการให้บริการของผูป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพยแ์ละผูป้ระกอบธุรกิจสัญญาซื2อขายล่วงหน้า (ฉบบัที� \k) ลงวนัที� ]g มีนาคม พ.ศ. ]bgk   
(มีผลใชบ้งัคบัเมื�อวนัที� ]r มีนาคม พ.ศ. 2563) 
4 แกไ้ขเพิ�มเติมโดยประกาศคณะกรรมการกาํกบัตลาดทุน ที� ทธ. 94/2558  เรื�อง มาตรฐานการประกอบธุรกิจ โครงสร้างการบริหารงาน ระบบงาน 
และการให้บริการของผูป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพยแ์ละผูป้ระกอบธุรกิจสัญญาซื2อขายล่วงหน้า (ฉบบัที� 5) ลงวนัที� 17 ธนัวาคม พ.ศ. 2558   
(มีผลใชบ้งัคบัเมื�อวนัที� 16 มกราคม พ.ศ. 2559) 
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  (5)  คืนเงินค่าจองซื2อหน่วยลงทุนใหแ้ก่ลูกคา้โดยไม่ชกัชา้ในกรณีที�ลูกคา้ไม่ไดรั้บ 
การจดัสรรหน่วยลงทุนเพื�อใหลู้กคา้สามารถใชป้ระโยชน์จากเงินดงักล่าวไดโ้ดยเร็วที�สุด 

  ขอ้ 57   ในกรณีที�ผูป้ระกอบธุรกิจใหบ้ริการซื2อขายหน่วยลงทุนแบบไม่เปิดเผยชื�อลูกคา้ 
(omnibus account) ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งมีระบบงานที�รองรับการใหบ้ริการไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  
โดยในการใหบ้ริการดงักล่าว ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งแจง้ให้ลูกคา้ทราบวา่จะไดรั้บการปฏิบติัต่อลูกคา้ใน
เรื�องใดที�มีผลใหลู้กคา้ไดรั้บเงื�อนไขหรือสิทธิประโยชน์แตกต่างจากลูกคา้ที�ใชบ้ริการจากบริษทัจดัการ 
กองทุนรวม รวมทั2งตอ้งจดัใหมี้หลกัฐานที�แสดงไดว้า่ลูกคา้ไดรั้บทราบและยอมรับเงื�อนไขการใหบ้ริการ
ที�แตกต่างดงักล่าวดว้ย 
  ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งดูแลให้การใหบ้ริการตามวรรคหนึ�งไม่ขดัหรือแยง้กบัขอ้กาํหนด 
ที�บริษทัจดัการกองทุนรวมตอ้งปฏิบติัเพื�อใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย  และตอ้งไม่ทาํใหลู้กคา้เสียสิทธิ 
ความเป็นเจา้ของหรือเสียผลประโยชน์ที�จะไดรั้บจากการใชบ้ริการดว้ย 

  ขอ้ 58   ในกรณีที�เป็นการขายหน่วยลงทุนควบคู่กรมธรรมที์�ผูป้ระกอบธุรกิจมีหนา้ที� 
ตอ้งนาํส่งเงินค่าสั�งซื2อหน่วยลงทุนใหห้รือรับเงินค่าขายหน่วยลงทุนคืนจากบริษทัจดัการกองทุนรวม  
ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งนาํส่งเงินใหห้รือรับเงินจากบริษทัจดัการกองทุนรวมโดยไม่ชกัชา้ 

  ขอ้ 59   ในกรณีที�ลูกคา้ใชบ้ริการเพื�อซื2อขายหน่วยลงทุนควบคู่กรมธรรมเ์ป็นครั2 งแรก 
สาํหรับกรมธรรมป์ระกนัชีวิตควบการลงทุนแต่ละกรมธรรม ์ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งใหสิ้ทธิแก่ลูกคา้ใน
การยกเลิกคาํสั�งซื2อหรือขายคืนหน่วยลงทุนดงักล่าว  โดยในกรณีที�ลูกคา้ใชสิ้ทธิขายคืนหน่วยลงทุน
ควบคู่กรมธรรม ์ผูป้ระกอบธุรกิจจะเก็บค่าธรรมเนียมการรับซื2อคืนหน่วยลงทุนดงักล่าวมิได ้

  ขอ้ 60   ผูป้ระกอบธุรกิจจะซื2อขายหน่วยลงทุนของกองทุนรวมในตลาดรองได ้ 
เมื�อเป็นไปตามหลกัเกณฑด์งัต่อไปนี2  
  (1)  โครงการจดัการกองทุนรวม และขอ้ผกูพนัระหวา่งผูถื้อหน่วยลงทุนกบับริษทั
จดัการกองทุนรวม ตอ้งไม่มีขอ้จาํกดัการโอนหน่วยลงทุนที�ผูป้ระกอบธุรกิจจะใหบ้ริการซื2อขาย 
  (2)  ในกรณีที�ผูป้ระกอบธุรกิจใหบ้ริการซื2อขายหน่วยลงทุนตรงกบัวนัที�บริษทัจดัการ 
กองทุนรวมเปิดขายหรือรับซื2อคืนหน่วยลงทุน  ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งซื2อขายหน่วยลงทุนในราคาเดียวกบัราคา 
ขายหรือราคารับซื2อคืนหน่วยลงทุนที�ไดค้าํนวณตามวิธีการที�กาํหนดไวใ้นโครงการจดัการกองทุนรวม 
  (3)  การใหบ้ริการซื2อขายหน่วยลงทุนในกรณีอื�นนอกเหนือจาก (2)  ผูป้ระกอบธุรกิจ 
ตอ้งเปิดเผยมูลค่าหน่วยลงทุนที�บริษทัจดัการกองทุนรวมคาํนวณและประกาศล่าสุด  ตลอดจนขอ้มูลอื�น 
ที�มีผลต่อการตดัสินใจซื2อขายหน่วยลงทุน ซึ�งสามารถทาํให้ลูกคา้ทราบถึงความแตกต่างระหว่างการซื2อขาย 
หน่วยลงทุนกบัผูป้ระกอบธุรกิจกบัการขายหรือรับซื2อคืนหน่วยลงทุนกบับริษทัจดัการกองทุนรวมได ้
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  ความในวรรคหนึ�ง (2) และ (3) มิใหน้าํมาใชบ้งัคบักบัการซื2อขายหน่วยลงทุนใน 
ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย  และการซื2อขายหน่วยลงทุนของกองทุนรวมอีทีเอฟ 

ส่วนที� 3 
การคา้ผลิตภณัฑใ์นตลาดทุนที�เป็น 

หลกัทรัพยป์ระเภทตราสารหนี2  
__________________ 

  ขอ้ 61   ในกรณีที�เป็นการให้บริการเพื�อคา้ผลิตภณัฑใ์นตลาดทุนที�เป็นหลกัทรัพย ์ 
ประเภทตราสารหนี2  ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งใหข้อ้มูลแก่ลูกคา้อยา่งเพียงพอเพื�อประกอบการตดัสินใจ 
ซื2อขาย โดยอยา่งนอ้ยตอ้งมีการแจง้ใหลู้กคา้ทราบราคาที�เสนอซื2อขาย เงื�อนไข ระยะเวลาการซื2อขาย  
และเหตุแห่งการปฏิเสธไม่รับซื2อขาย อยา่งชดัเจนดว้ย 

  ขอ้ 62   ผูป้ระกอบธุรกิจที�คา้หลกัทรัพยป์ระเภทตราสารหนี2ตอ้งเป็นสมาชิกของ 
สมาคมตลาดตราสารหนี2ไทย เพื�อประโยชน์ในการรายงานขอ้มูลการซื2อขายตราสารหนี2  

  ขอ้ 63   ผูป้ระกอบธุรกิจที�คา้หลกัทรัพยป์ระเภทตราสารหนี2ตอ้งแต่งตั2งผูรั้บผิดชอบ 
ในการซื2อขายหลกัทรัพยป์ระเภทตราสารหนี2   ซึ�งตอ้งเป็นผูที้�ไดรั้บการขึ2นทะเบียนกบัสาํนกังาน  
สมาคมตลาดตราสารหนี2ไทย หรือหน่วยงานอื�นที�สาํนกังานยอมรับ 

ส่วนที� 4 
การใหบ้ริการที�เกี�ยวกบัผลิตภณัฑใ์นตลาดทุน 

ที�เป็นสัญญาซื2อขายล่วงหนา้ 
__________________ 

  ขอ้ 64   ในส่วนนี2  
  “ยกเลิก” �� 
  “ศูนยซื์2อขายสัญญา”  หมายความวา่   ศูนยซื์2อขายสัญญาซื2อขายล่วงหนา้ตามที�ไดรั้บ
ใบอนุญาตจากคณะกรรมการ ก.ล.ต. 

  ขอ้ 65   การใหบ้ริการนอกศูนยซื์2อขายสัญญาของผูป้ระกอบธุรกิจที�เป็นตวัแทน 
ซื2อขายสัญญาซื2อขายล่วงหนา้ ใหผู้ป้ระกอบธุรกิจใหบ้ริการไดเ้ฉพาะกบัลูกคา้ที�เป็นผูล้งทุนสถาบนั
เท่านั2น 

 
�� ยกเลิกโดยประกาศคณะกรรมการกาํกบัตลาดทุน ที� ทธ. 7/2568  เรื�อง มาตรฐานการประกอบธุรกิจ โครงสร้างการบริหารงาน ระบบงาน  
และการให้บริการของผูป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพยแ์ละผูป้ระกอบธุรกิจสัญญาซื2อขายล่วงหน้า (ฉบบัที� \_) ลงวนัที� 3 กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2568   
(มีผลใชบ้งัคบัเมื�อวนัที� 16 พฤษภาคม พ.ศ. 2568) 
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  การใหบ้ริการตามวรรคหนึ�ง ใหผู้ป้ระกอบธุรกิจซื2อขายสัญญาซื2อขายล่วงหนา้กบั
คู่สัญญาที�เป็นผูล้งทุนสถาบนัเท่านั2น 

  ขอ้ 66\   ในกรณีที�เป็นการให้บริการของผูป้ระกอบธุรกิจที�เป็นผูค้า้สัญญาซื2อขายล่วงหนา้ 
ใหผู้ป้ระกอบธุรกิจดงักล่าวเขา้เป็นคู่สัญญาในการซื2อขายสัญญาซื2อขายล่วงหนา้ไดเ้ฉพาะกบัลูกคา้ดงัต่อไปนี2   
เวน้แต่เป็นการให้บริการเพื�อลงทุนในสัญญาซื2อขายล่วงหนา้ตามประกาศคณะกรรมการกาํกบัตลาดทุน
วา่ดว้ยการใหบ้ริการแก่ลูกคา้ในการลงทุนในผลิตภณัฑใ์นตลาดทุนที�เป็นสกุลเงินตราต่างประเทศ 
  (1)  ผูล้งทุนสถาบนั 
  (2)  นิติบุคคลอื�นที�ซื2อขายสัญญาซื2อขายล่วงหนา้เพื�อตนเองโดยมีวตัถุประสงคเ์พื�อ 
ป้องกนัความเสี�ยงจากการเปลี�ยนแปลงของราคาหรือมูลค่าของสินทรัพย ์หนี2 สิน หรือภาระผกูพนั 
ที�นิติบุคคลดงักล่าวมีอยูห่รือจะมีในอนาคตอนัใกลอ้นัเนื�องมาจากการประกอบธุรกิจในเชิงพาณิชย ์

  ขอ้ 67   ในการใหบ้ริการแก่ลูกคา้ตามขอ้ 66(2) ใหผู้ป้ระกอบธุรกิจเขา้เป็นคู่สัญญากบั
ลูกคา้ไดเ้ฉพาะสัญญาซื2อขายล่วงหนา้ที�มีลกัษณะเป็นสัญญาซื2อขายล่วงหนา้เพื�อการป้องกนัความเสี�ยง
ของลูกคา้ โดยตอ้งมีความเสี�ยง (risk profile) ในทางตรงกนัขา้มกบัความเสี�ยงของลูกคา้ที�มีอยูใ่นขณะ 
ทาํสัญญา หรือเป็นสัญญาซื2อขายล่วงหนา้ที�สามารถลดหรือจาํกดัความเสี�ยงของลูกคา้ที�มีอยูใ่นขณะ 
ทาํสัญญาอย่างมีนยัสาํคญั และตอ้งไม่ก่อให้เกิดความเสี�ยงอื�นเพิ�มเติม  ยกเวน้ความเสี�ยงที�เกิดจาก
คู่สัญญาในสัญญาซื2อขายล่วงหนา้นั2นเอง 
  ในการใหบ้ริการตามวรรคหนึ�ง ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งตรวจสอบจนมั�นใจวา่ผูบ้ริหาร
สูงสุดหรือผูไ้ดรั้บมอบอาํนาจของลูกคา้ไดใ้หค้วามเห็นชอบในการเขา้ทาํสัญญาซื2อขายล่วงหนา้กบั 
ผูป้ระกอบธุรกิจก่อนเขา้ทาํสัญญาแลว้ 

  ขอ้ 67/1\   ในการจดัการเงินทุนสัญญาซื2อขายล่วงหนา้ ผูจ้ดัการเงินทุนสัญญาซื2อขาย
ล่วงหนา้ตอ้งแต่งตั2งบุคลากรเพื�อทาํหนา้ที�เป็นผูจ้ดัการลงทุนในสัญญาซื2อขายล่วงหนา้ ซึ�งบุคคลดงักล่าว
ตอ้งเป็นผูมี้ความรู้ ความสามารถ และความเขา้ใจในธุรกิจจดัการเงินทุนสัญญาซื2อขายล่วงหนา้และ
กฎระเบียบที�เกี�ยวขอ้ง รวมทั2งไดรั้บความเห็นชอบจากสาํนกังานตามประกาศคณะกรรมการกาํกบั 
ตลาดทุนวา่ดว้ยหลกัเกณฑเ์กี�ยวกบับุคลากรในธุรกิจตลาดทุน 

 
1 แกไ้ขเพิ�มเติมโดยประกาศคณะกรรมการกาํกบัตลาดทุน ที� ทธ. 9/2557  เรื�อง มาตรฐานการประกอบธุรกิจ โครงสร้างการบริหารงาน ระบบงาน 
และการให้บริการของผูป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพยแ์ละผูป้ระกอบธุรกิจสัญญาซื2อขายล่วงหน้า (ฉบบัที� 2) ลงวนัที� 3 มิถุนายน พ.ศ. 2557   
(มีผลใชบ้งัคบัเมื�อวนัที� 1 กรกฎาคม พ.ศ. 2557) 
1 แกไ้ขเพิ�มเติมโดยประกาศคณะกรรมการกาํกบัตลาดทุน ที� ทธ. 9/2557  เรื�อง มาตรฐานการประกอบธุรกิจ โครงสร้างการบริหารงาน ระบบงาน 
และการให้บริการของผูป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพยแ์ละผูป้ระกอบธุรกิจสัญญาซื2อขายล่วงหน้า (ฉบบัที� 2) ลงวนัที� 3 มิถุนายน พ.ศ. 2557   
(มีผลใชบ้งัคบัเมื�อวนัที� 1 กรกฎาคม พ.ศ. 2557) 
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ส่วนที� 5 
การใหบ้ริการเป็นนายหนา้ซื2อขายหลกัทรัพย ์

นอกตลาดหลกัทรัพย ์
__________________ 

  ขอ้ 68   ในการใหบ้ริการเป็นนายหนา้ซื2อขายหลกัทรัพยน์อกตลาดหลกัทรัพย ์
แห่งประเทศไทย ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งดาํเนินการดงัต่อไปนี2 เพิ�มเติมดว้ย 
  (1)  เมื�อลูกคา้มอบหมายใหข้ายหลกัทรัพยโ์ดยที�ผูป้ระกอบธุรกิจยงัไมมี่หลกัทรัพยน์ั2น
อยูใ่นครอบครอง ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้ง 
         (ก)  ให้ลูกคา้นาํหลกัทรัพยห์รือใบตอบรับการโอนหลกัทรัพยที์�นายทะเบียนเป็น 
ผูอ้อกหรือตราสารแสดงสิทธิในหลกัทรัพยม์ามอบไวใ้หแ้ก่ผูป้ระกอบธุรกิจไม่ชา้กวา่วนัทาํการถดัจาก 
วนัที�ไดข้ายหลกัทรัพยน์ั2น 
         (ข)  บนัทึกบญัชีการขายหลกัทรัพยน์ั2นใหค้รบถว้นและตรงต่อความเป็นจริง 
ไม่ชา้กวา่วนัทาํการถดัจากวนัที�ไดข้ายหลกัทรัพยน์ั2น 
         (ค)  ดาํเนินการส่งมอบเงินค่าขายหลกัทรัพยใ์หแ้ก่ลูกคา้ในวนัทาํการที�สาม 
นบัแต่วนัที�ขายหลกัทรัพยน์ั2น 
  (2)  เมื�อลูกคา้มอบหมายใหซื้2อหลกัทรัพยใ์ด  ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้ง 
         (ก)  ให้ลูกคา้ทาํสัญญายินยอมวา่ในกรณีที�ลูกคา้ไม่ชาํระราคาหลกัทรัพยภ์ายใน 
กาํหนดเวลาตาม (2)(ค) ใหผู้ป้ระกอบธุรกิจขายหลกัทรัพยน์ั2นไดท้นัทีและยนิยอมชดใชค้่าเสียหาย 
ที�เกิดขึ2นจากการซื2อขายหลกัทรัพยน์ั2น 
         (ข)  บนัทึกบญัชีการซื2อหลกัทรัพยน์ั2นใหค้รบถว้นและตรงต่อความเป็นจริง  
พร้อมทั2งแจง้ใหลู้กคา้ทราบถึงจาํนวนและราคาของหลกัทรัพยที์�ซื2อได ้ไม่ชา้กวา่วนัทาํการถดัจากวนั 
ที�ไดซื้2อหลกัทรัพยน์ั2น 
         (ค)  ดาํเนินการใหลู้กคา้ชาํระราคาทนัทีหรืออยา่งชา้ไม่เกินสามวนัทาํการนบัแต่
วนัที�ซื2อหลกัทรัพย ์เวน้แต่ในกรณีที�เป็นการซื2อหลกัทรัพยใ์หแ้ก่ลูกคา้ที�มีถิ�นที�อยูใ่นต่างประเทศ 
ซึ�งตอ้งส่งเงินเขา้มาในประเทศไทยเพื�อชาํระราคาหลกัทรัพย ์ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งดาํเนินการใหลู้กคา้
ชาํระราคาภายในสี�วนัทาํการนบัแต่วนัที�ซื2อหลกัทรัพย ์ หากลูกคา้ไม่สามารถชาํระราคาหลกัทรัพยไ์ด ้ 
ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งดาํเนินการขายหลกัทรัพยน์ั2นไม่ชา้กว่าวนัทาํการถดัจากวนัที�ครบกาํหนดเวลา
ดงักล่าว 
         (ง)  ดาํเนินการส่งมอบหลกัทรัพยใ์หลู้กคา้ภายในสี�วนัทาํการนบัแต่วนัที�ซื2อ 
หลกัทรัพย ์โดยใหร้วมถึงการส่งมอบหลกัทรัพยใ์ห้แก่ลูกคา้ที�มีถิ�นที�อยูใ่นต่างประเทศดว้ย  ทั2งนี2   
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เวน้แต่ในกรณีที�มีการนาํหลกัทรัพยไ์ปลงทะเบียนโอนหลกัทรัพยห์รือแยกหลกัทรัพยก์บัผูอ้อกหลกัทรัพย์
และยงัไม่ไดรั้บหลกัทรัพยน์ั2นจากผูอ้อกหลกัทรัพย ์
  (3)  เมื�อลูกคา้มอบหมายใหผู้ป้ระกอบธุรกิจซื2อหลกัทรัพยแ์ละมอบหมายใหผู้ป้ระกอบ
ธุรกิจขายหลกัทรัพยที์�ซื2อนั2นโดยที�ยงัมิไดช้าํระราคาค่าซื2อหลกัทรัพย ์ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้ง 
        (ก)  ใหลู้กคา้ชาํระราคาค่าซื2อหลกัทรัพยก่์อนจึงจะชาํระเงินค่าขายหลกัทรัพยน์ั2น 
ให้ลูกคา้ โดยจะใชก้ารหกักลบราคาซื2อและราคาขายมิได ้
        (ข)  ชาํระเงินค่าขายหลกัทรัพยใ์หแ้ก่ลูกคา้ โดยจ่ายเช็คขีดคร่อมระบุขอ้ความ 
เขา้บญัชีผูรั้บเงินเท่านั2น 

ส่วนที� g�� 
การใหบ้ริการที�เกี�ยวกบัผลิตภณัฑใ์นตลาดทุนที�เป็นใบแสดงสิทธิ 

ในผลประโยชน์ที�เกิดจากหลกัทรัพยอ์า้งอิงไทย 
____________________ 

ขอ้ g^/\   ในส่วนนี2  
“ใบแสดงสิทธิในผลประโยชน์ที�เกิดจากหลกัทรัพยอ์า้งอิงไทย”  หมายความวา่    

ใบแสดงสิทธิในผลประโยชน์ที�เกิดจากหลกัทรัพยอ์า้งอิงไทยที�มีการเสนอขายตามประกาศ
คณะกรรมการกาํกบัตลาดทุนวา่ดว้ยการเสนอขายใบแสดงสิทธิในผลประโยชน์ที�เกิดจากหลกัทรัพย์
อา้งอิงไทยโดยบริษทัยอ่ยของตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

“ผูรั้บฝากต่างประเทศ” (global custodian)  หมายความวา่   ผูรั้บฝากที�สามารถ 
ประกอบธุรกิจรับฝากหลกัทรัพยที์�มีการซื2อขายในตลาดหลกัทรัพยซึ์�งจดัตั2งขึ2นในต่างประเทศได ้
ตามกฎหมายของประเทศที�มีการประกอบธุรกิจดงักล่าว 

ขอ้ g^/]   ในการใหบ้ริการของผูป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพยก์บัลูกคา้ที�ประสงค ์
จะไดม้าซึ�งใบแสดงสิทธิในผลประโยชน์ที�เกิดจากหลกัทรัพยอ์า้งอิงไทย ไม่วา่โดยการซื2อ การรับโอน 
หรือการแลกเปลี�ยนหลกัทรัพยจ์ดทะเบียนเป็นใบแสดงสิทธิในผลประโยชน์ที�เกิดจากหลกัทรัพย ์
อา้งอิงไทย ตอ้งเป็นการใหบ้ริการเฉพาะกบัลูกคา้หรือผูรั้บประโยชน์ของลูกคา้ทุกรายทุกทอดที�มิได ้
มีสัญชาติไทยเท่านั2น   

 
�� แกไ้ขเพิ�มเติมโดยประกาศคณะกรรมการกาํกบัตลาดทุน ที� ทธ. 8/2567  เรื�อง มาตรฐานการประกอบธุรกิจ โครงสร้างการบริหารงาน ระบบงาน 
และการให้บริการของผูป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพยแ์ละผูป้ระกอบธุรกิจสัญญาซื2อขายล่วงหน้า (ฉบบัที� 17) ลงวนัที� 21 มีนาคม พ.ศ. 2567   
(มีผลใชบ้งัคบัเมื�อวนัที� 1 เมษายน พ.ศ. 2567) 
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ความในวรรคหนึ�งไม่ใชบ้งัคบักบัการใหบ้ริการเพื�อใหลู้กคา้ไดม้าซึ�งใบแสดงสิทธิ 
ในผลประโยชน์ที�เกิดจากหลกัทรัพยอ์า้งอิงไทยในกรณีดงัต่อไปนี2  

(\)  การไดม้าตามสิทธิที�เกิดจากการถือครองใบแสดงสิทธิในผลประโยชน์ที�เกิดจาก
หลกัทรัพยอ์า้งอิงไทยซึ�งลูกคา้มีอยูก่่อนแลว้ 

(])  การไดม้าทางมรดก 
(k)  การปฏิบติัตามกฎหมาย ตามคาํสั�งศาล หรือคาํสั�งของหน่วยงานที�มีอาํนาจ 

ตามกฎหมาย 

ขอ้ g^/k   ในกรณีที�เป็นการใหบ้ริการตามขอ้ g^/] กบัลูกคา้ซึ�งเป็นผูป้ระกอบธุรกิจ
หลกัทรัพยต์ามกฎหมายต่างประเทศ ผูรั้บฝากต่างประเทศ หรือผูที้�ใชบ้ริการเพื�อบุคคลอื�น ใหผู้ป้ระกอบ
ธุรกิจหลกัทรัพยด์าํเนินการดงัต่อไปนี2  

(1)  แจง้ลูกคา้ดงักล่าวถึงขอ้จาํกดัการใหบ้ริการตามขอ้ g^/]   
(2)  ดาํเนินการใหลู้กคา้ดงักล่าวเปิดเผยขอ้มูลที�สามารถระบุความมีตวัตนที�แทจ้ริง 

ของผูรั้บประโยชน์ทุกรายทุกทอดซึ�งมีสัญชาติไทยใหผู้ป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพยท์ราบเมื�อมีการใช้
บริการดงักล่าว (ถา้มี)  

(3)  จดัทาํและส่งขอ้มูลเกี�ยวกบัลูกคา้และผูรั้บประโยชน์ทุกรายทุกทอดซึ�งมีสัญชาติ
ไทยที�ถือครองหรือลงทุนในใบแสดงสิทธิในผลประโยชน์ที�เกิดจากหลกัทรัพยอ์า้งอิงไทยต่อสาํนกังาน 
ทุกสิ2นเดือนและทุกครั2 งที�มีการปิดสมุดทะเบียนผูถื้อใบแสดงสิทธิดงักล่าว ตามแบบและวิธีการที�จดัไว ้
บนเวบ็ไซตข์องสาํนกังาน 

ส่วนที�  722 
การใหบ้ริการที�เกี�ยวกบัการใหกู้ย้ืมเงินเพื�อซื2อหลกัทรัพย ์

หรือสัญญาซื2อขายล่วงหนา้ 
 

ขอ้ 68/5   ในส่วนนี2  
“ผูป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพย”์  หมายความวา่   
(1)  บริษทัหลกัทรัพยที์�ไดรั้บใบอนุญาตประกอบธุรกิจหลกัทรัพยป์ระเภทการเป็น

นายหนา้ซื2อขายหลกัทรัพยห์รือการคา้หลกัทรัพย ์ แต่ไม่รวมถึงบริษทัหลกัทรัพยที์�ไดรั้บใบอนุญาต
ประกอบธุรกิจหลกัทรัพยป์ระเภทการเป็นนายหนา้ซื2อขายหลกัทรัพยห์รือการคา้หลกัทรัพยที์�เป็นหน่วย

 
22 แกไ้ขเพิ�มเติมโดยประกาศคณะกรรมการกาํกบัตลาดทุน ที� ทธ. 35/2568  เรื�อง มาตรฐานการประกอบธุรกิจ โครงสร้างการบริหารงาน 
ระบบงาน และการให้บริการของผูป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพยแ์ละผูป้ระกอบธุรกิจสัญญาซื2อขายล่วงหนา้ (ฉบบัที� 23) ลงวนัที� 30 กนัยายน พ.ศ. 
2568 (มีผลใชบ้งัคบัเมื�อวนัที� 16 ตุลาคม พ.ศ. 2568) 
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ลงทุนใบทรัสตข์องทรัสตที์�มีลกัษณะทาํนองเดียวกบักองทุนรวม  หรือหลกัทรัพยที์�คณะกรรมการ  
ก.ล.ต.  กาํหนดใหเ้ป็นหลกัทรัพยที์�มีลกัษณะการลงทุนทาํนองเดียวกบัหน่วยลงทุน 

(2)  บริษทัหลกัทรัพยที์�ไดรั้บใบอนุญาตประกอบธุรกิจหลกัทรัพยป์ระเภทการให้
สินเชื�อเพื�อธุรกิจหลกัทรัพย ์

“ผูป้ระกอบธุรกิจสัญญาซื2อขายล่วงหนา้”  หมายความวา่  ผูที้�ไดรั้บใบอนุญาตประกอบ
ธุรกิจสัญญาซื2อขายล่วงหนา้  หรือผูที้�ไดรั้บการจดทะเบียนเป็นผูป้ระกอบธุรกิจสัญญาซื2อขายล่วงหนา้ 

ขอ้ 68/5   ในการใหกู้ย้มืเงินแก่ลูกคา้  ใหผู้ป้ระกอบธุรกิจปฏิบติัตามหลกัเกณฑ ์ 
ดงัต่อไปนี2  

(1)  ผูป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพยจ์ะใหกู้ย้มืเงินไดเ้ฉพาะเพื�อวตัถุประสงคใ์นการซื2อ
หลกัทรัพยเ์ท่านั2น  ทั2งนี2   ในกรณีที�เป็นผูป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพยป์ระเภทการให้สินเชื�อเพื�อธุรกิจ
หลกัทรัพยใ์หส้ามารถใหกู้ย้มืเงินตามลกัษณะของการประกอบธุรกิจตามที�ไดรั้บใบอนุญาตไดด้ว้ย 

(2)  ผูป้ระกอบธุรกิจสัญญาซื2อขายล่วงหนา้จะใหกู้ย้มืเงินไดเ้ฉพาะเพื�อวตัถุประสงคใ์น
การซื2อสัญญาซื2อขายล่วงหนา้เท่านั2น 

(3)  การใหบ้ริการตาม  (1)  และ  (2)  ตอ้งไม่มีลกัษณะที�อาจพิจารณาไดว้า่เป็นการให้
กูย้มืเงิน โดยมีหลกัทรัพยเ์ป็นหลกัประกนัที�ไม่จาํกดัวตัถุประสงคก์ารใชเ้งิน  (loan  against  securities) 

 การพิจารณาวตัถุประสงคใ์นการใหกู้ย้มืเงินตามวรรคหนึ� ง  ใหพ้ิจารณาจากขอ้เท็จจริง

ที�แสดงถึงความมุ่งหมายหรือเนื2อหาสาระที�แทจ้ริง  (substance)  ของการใหกู้ย้มืเงินนั2นเป็นสาํคญั  ไม่วา่ 

การกูย้มืเงินดงักล่าวจะมีลกัษณะหรือรูปแบบใดก็ตาม 

หมวด 8 
บทเฉพาะกาล 

__________________ 

  ขอ้ 69   ในการปฏิบติัตามประกาศนี2ในรายละเอียด ใหถื้อปฏิบติัตามขอ้กาํหนด 
ตามประกาศคณะกรรมการกาํกบัตลาดทุนที�ถูกยกเลิกโดยประกาศคณะกรรมการกาํกบัตลาดทุน  
ที� ทธ. 34/2556  เรื�อง การยกเลิกประกาศคณะกรรมการกาํกบัตลาดทุนที�เกี�ยวกบัการประกอบธุรกิจ
หลกัทรัพยแ์ละธุรกิจสัญญาซื2อขายล่วงหนา้ของผูป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพยแ์ละผูป้ระกอบธุรกิจสัญญา
ซื2อขายล่วงหนา้ ลงวนัที� 6 กนัยายน พ.ศ. 2556  รวมทั2งประกาศสาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรัพย์
และตลาดหลกัทรัพย ์แนวทาง คาํสั�ง และหนงัสือเวียน ที�ออกหรือวางแนวปฏิบติัตามประกาศดงักล่าว 
หรือที�ยงัมีผลใชบ้งัคบัเนื�องจากบทเฉพาะกาลของประกาศดงักล่าว เท่าที�ไม่ขดัหรือแยง้กบัขอ้กาํหนด
แห่งประกาศนี2  จนกวา่จะไดมี้ประกาศ แนวทาง คาํสั�ง หรือหนงัสือเวียน ที�ออกหรือวางแนวปฏิบติัตาม
ประกาศนี2 ใชบ้งัคบั 
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  ขอ้ 70   ในกรณีที�มีประกาศฉบบัอื�นใดอา้งอิงประกาศคณะกรรมการกาํกบัตลาดทุน 
ที�ถูกยกเลิกโดยประกาศคณะกรรมการกาํกบัตลาดทุน ที� ทธ. 34/2556  เรื�อง การยกเลิกประกาศ
คณะกรรมการกาํกบัตลาดทุนที�เกี�ยวกบัการประกอบธุรกิจหลกัทรัพยแ์ละธุรกิจสัญญาซื2อขายล่วงหนา้
ของผูป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพยแ์ละผูป้ระกอบธุรกิจสัญญาซื2อขายล่วงหนา้ ลงวนัที� 6 กนัยายน พ.ศ. 2556  
ให้การอา้งอิงดงักล่าวหมายถึงการอา้งอิงประกาศฉบบันี2  

  ขอ้ 71k   ยกเลิก 

  ขอ้ 72   ในกรณีที�ขอ้ตกลงในการให้บริการแก่ลูกคา้ของผูป้ระกอบธุรกิจยงัไม่สอดคลอ้ง
กบัขอ้กาํหนดตามประกาศนี2  ใหผู้ป้ระกอบธุรกิจดาํเนินการแกไ้ขเพิ�มเติมขอ้ตกลงดงักล่าว ใหเ้ป็นไป 
ตามประกาศนี2ภายในโอกาสแรกที�สามารถทาํได ้แต่ตอ้งไม่เกินกวา่วนัที� 1 มกราคม พ.ศ. 2558 

      ประกาศ  ณ  วนัที� 6 กนัยายน พ.ศ. 2556     
 
 
 
 (นายวรพล  โสคติยานุรักษ)์ 
 เลขาธิการ 
 สาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์
 ประธานกรรมการ 
 คณะกรรมการกาํกบัตลาดทุน 

 
3 ยกเลิกโดย ประกาศคณะกรรมการกาํกบัตลาดทุน ที� ทธ. 62/2558  เรื�อง มาตรฐานการประกอบธุรกิจ โครงสร้างการบริหารงาน ระบบงาน  
และการให้บริการของผูป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพยแ์ละผูป้ระกอบธุรกิจสัญญาซื2อขายล่วงหน้า (ฉบบัที� 4) ลงวนัที� 13 สิงหาคม พ.ศ. 2558  
(มีผลใชบ้งัคบัเมื�อวนัที� 16 กนัยายน พ.ศ. 2558) 


